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ค าน า 
 

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรศึกษำภำยใต้มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏสกลนคร มีภำรกิจส ำคัญในกำรสนับสนุนและบริกำรกำรศึกษำ ทั้งนักศึกษำ บุคลำกร  และผู้ที่มี 
ส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือให้บรรลุภำรกิจดังกล่ำวอย่ำงมีคุณภำพ จ ำเป็นต้องอำศัยกระบวนกำรด ำเนินกำรที่มี
ประสิทธิภำพ ภำยใต้กรอบทิศทำงที่ชัดเจน เพ่ือจะน ำไปสู่กำรบรรลุวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยของส ำนักฯ  
โดยก ำหนดเป็นแผนยุทธศำสตร์ที่มีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย ระยะยำวที่แน่ชัด บูรณำกำรเชื่อมโยง 
แนวคิดกำรพัฒนำบุคลำกรและผู้ที่เกี่ยวข้องกับส ำนักฯ เพ่ือให้แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำร 
และเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะใช้เป็นกรอบแนวทำงในกำรท ำงำนอย่ำงมีคุณภำพ  และประสบผลส ำเร็จตำม
เป้ำหมำย 
 

                                                                       ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

                                                                                                      กนัยำยน 2566 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 ตำมท่ีส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระยะ 4 พ.ศ. 2564 – 2567 ได้ใช้เป็นแนวทำงในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน
ของส ำนัก โดยใช้ผลกำรด ำเนินงำนของปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 – 2565 เป็นฐำนและมีควำมสอดคล้อง
กับยุทธศำสตร์   ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร  ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ส ำนักฯ จึงได้ทบทวนแผน
เพ่ือให้สอดคล้องตำมสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนไป  โดยจัดประชุมทบทวนแผนยุทธศำสตร์ฯ ครั้งนี้ผ่ำนกำรมีส่วนร่วม
จำกทุกงำนในสังกัด ซึ่งส ำนักฯ ได้ด ำเนินกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรสืบเสำะหำ ภำรกิจ เป้ำหมำย โครงกำร
หลักของหน่วยงำน เมื่อวันที่   17 กรกฎำคม 2566 ณ ห้องประชุมสัตตบุศย์ ชั้น 2 อำคำรศูนย์ภำษำและ
คอมพิวเตอร์ (อำคำร 11) มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร เพ่ือให้สอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์ของ
มหำวิทยำลัย ควำมเชื่อมโยงแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566– 
2570 ฉบับทบทวน (มิถุนำยน 2566) ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์  

ประเด็นยุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประเด็นยุทธศาสตร์ : ส านักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที ่3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

SDG4 กำรศึกษำท่ีมีคุณภำพ: สร้ำงหลักประกันว่ำทุก   
         คนมีกำรศึกษำท่ีมีคุณภำพอย่ำงครอบคลุมและ 
         เท่ำเทียม และสนับสนุนโอกำสในกำรเรียนรู้ 
         ตลอดชีวิต 
 

1. กำรพัฒนำสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส ำหรับ 
    นักศึกษำและบุคลำกรมหำวิทยำลัย 
2. กำรยกระดับโครงสร้ำง ICT ของมหำวิทยำลัยให้ 
    มีประสิทธิภำพ 
3. กำรพัฒนำและสนับสนุนกำรใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
    อัจฉริยะ 
4. กำรยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วย 
    เทคโนโลยีดิจิทัล 
5. กำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัย ให้เป็น e-University 

ยุทธศาสตร์ที ่4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ         
                    ให้มีประสิทธิภาพ 
SDG10 ลดควำมเหลื่อมล้ ำ: ลดควำมไม่เสมอภำค 
           ภำยในประเทศและระหว่ำงประเทศ 
 

SDG16 สันติภำพและสถำบันเข้มแข็ง: ส่งเสริมสังคม 
           ที่สงบสุขและครอบคลุมเพ่ือกำรพัฒนำที่ยั่งยืน  
           ให้ทุกคนเข้ำถึงควำมยุติธรรม และสร้ำง 
           สถำบันที่มีประสิทธิภำพ รับผิดชอบ และ 
           ครอบคลุมในทุกระดับ 
 

SDG17 หุ้นส่วนเพื่อกำรพัฒนำ: เสริมควำมเข้มแข็ง 
           ให้แก่กลไกกำรด ำเนินงำนและฟ้ืนฟูหุ้นส่วน 
           ควำมร่วมมือระดับโลกเพ่ือกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
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 พันธกิจ   

พันธกิจ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

พันธกิจ :  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. ผลิตครูและบัณฑิตท่ีมีคุณภำพและคุณธรรมเพ่ือรับใช้ 
   ชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอ่ืน 
2. สร้ำงสรรค์งำนวิจัยและนวัตกรรม เพื่อพัฒนำองค์ 
    ควำมรู้ และถ่ำยทอดสู่กำรพัฒนำชุมชนท้องถิ่นหรือ 
    ชุมชนอ่ืน 
3. บริกำรวิชำกำร และถ่ำยทอดเทคโนโลยี ให้กับ 
    ท้องถิ่นหรือชุมชนอ่ืน 
4. ทะนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือสร้ำงคุณค่ำ และ 
    มูลค่ำให้กับชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
5. บริหำรจัดกำรให้มีคุณภำพด้วยหลักธรรมำภิบำล 
    ใหเ้ป็นไปอย่ำงมีคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
 

1. พัฒนำแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลำกหลำย  
2. พัฒนำและให้บริกำรเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. กำรบริหำรจัดกำรมีคุณภำพและเป็นมิตรกับ 
    สิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภำรกิจหลักในกำรขับเคลื่อน 
    มหำวิทยำลัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น  
    e-University 
 

 

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

เป้าประสงค์ : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 3.1 นักศึกษำ บัณฑิตและ 
     ประชำชนมีกำรพัฒนำศักยภำพและทักษะวิชำชีพ 
     ตำมมำตรฐำน 
ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของนักศึกษำชั้นปีที่ 4 ผ่ำนเกณฑ์ 
     ทดสอบทักษะดิจิทัล IC 3 หรือ มำตรฐำนสำกลอ่ืน  
     (ร้อยละ) (สงป.) 
ตัวชี้วัดที่ 4 ร้อยละของนักศึกษำชั้นปีที่ 1 - 3 มีผลกำร 
     ทดสอบทักษะ Digital literacy ผ่ำนเกณฑ์ 
     มำตรฐำนที่ก ำหนด (ตั้งแต่ 60 คะแนนขึ้นไป)  
     (ร้อยละ) (สงป.) 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพ 
เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 4.1 มหำวิทยำลัยมีกำร 
    บริหำรจัดกำรที่ดีมีคุณภำพเป็นไปตำมหลักธรรมำ 
    ภิบำล 
ตัวชี้วัดที่ 1 พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำน 
ตัวชี้วัดที่ 4 จ ำนวนฐำนข้อมูลที่มีกำรบูรณำกำรร่วมกัน  
    ภำยในมหำวิทยำลัย 
 

1. นักศึกษำชั้นปีที่ 4 ผ่ำนเกณฑ์ทดสอบทักษะ 
    ดิจิทัล IC 3 หรือ มำตรฐำนสำกลอ่ืน 
2. นักศึกษำชั้นปีที่ 1 - 3 มีผลกำรทดสอบทักษะ  
    Digital literacy ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนที่ 
    ก ำหนด 
3. บุคลำกรมหำวิทยำลัยได้รับกำรพัฒนำ 
    สมรรถนะดิจิทัลที่เหมำะสม 
4. โครงสร้ำง ICT มหำวิทยำลัยมีประสิทธิภำพ 
5. พร้อมเข้ำสู่กำรเป็น Digital University  
6. ส ำนักปรับใช้ปัญญำประดิษฐ์ (AI) เพ่ือช่วยเพิ่ม 
    ประสิทธิภำพกำรท ำงำน 
7. พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำร 
    บริหำรจัดกำรกิจกรรมของมหำวิทยำลัยมีให้ 
    ประสิทธิภำพ 
8. มหำวิทยำลัยมีพื้นที่แห่งกำรเรียนรู้ Learning  
   Space และห้องสมุดเสมือน (AR, VR, Online)  
    ที่ทันสมัย 
9. ส ำนักฯ มีกำรบริหำรจัดกำรที่มีคุณภำพเป็นไป 
    ตำมหลักธรรมำภิบำล 
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ตอนที่ 1 

ประวัติความเป็นมาและพัฒนาการ 
 

ความเป็นมา 
 

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ตั้งขึ้นตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร กำรแบ่งส่วน
รำชกำรในมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร แบ่งส่วนรำชกำรที่มีฐำนะเทียบเท่ำ “กอง” ในสังกัดส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีชื่อเรียกว่ำ “ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร” นอกจำกนี้ตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
สกลนคร เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร เป็นระดับงำนหรือเทียบเท่ำงำน พ.ศ. 
2549 ให้แบ่งส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นระดับงำนหรือเทียบเท่ำ
งำน เป็น 6 งำน ดังนี้ 

1. งำนบริหำรทั่วไป    2. งำนพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ  
3. งำนวำรสำรและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  4. งำนบริกำรสำรสนเทศ    
5. งำนพัฒนำเครือข่ำยและบริกำรคอมพิวเตอร์  
6. งำนพัฒนำระบบสำรสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เมื่อวันที่ 25 มกรำคม พ.ศ. 2561 ประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำร

ภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร เป็นระดับงำนหรือเทียบเท่ำงำน พ.ศ. 2561 ข้อ 15 ส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ให้แบ่งส่วนรำชกำรเป็นระดับงำนหรือเทียบเท่ำ เป็น 7 งำน ดังนี้ 

1. งำนบริหำรทั่วไป    2. งำนพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ  
3. งำนวำรสำรและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  4. งำนบริกำรสำรสนเทศ    
5. งำนพัฒนำเทคโนโลยีเครือข่ำยและบริกำรคอมพิวเตอร์  
6. งำนพัฒนำระบบสำรสนเทศ   7. งำนพัฒนำสื่อดิจิทัล 

 ทั้งนี้กำรด ำเนินกำรของส ำนักฯ มุ่งเน้นจัดหำและให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและให้บริกำรกับบุคลำกรทั้งภำยในและภำยนอกของ
มหำวิทยำลัย 
 

ท าเนียบผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง ช่วงเวลำ 

1) อำจำรย์สุนทร ไชยชนะ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ 2548 – 2556 

2) ดร.อุบลศิลป์ โพธิ์พรม ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ 2556 – 2560 

3) อำจำรย์สมบัติ เทียบแสง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ 2560 – 2566 

4) อำจำรย์กรกช มำตะรัตน์    ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ 2566 –  ปัจจุบัน 
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สถานที่ตั้ง 
 

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ตั้งอยู่เลขที่ 680 ถนนนิตโย ต ำบลธำตุเชิงชุม อ ำเภอ 
เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 47000 โทรศัพท/์โทรสำร 0 4297 0039 ประกอบด้วย 3 อำคำร คือ 
อำคำรศูนย์ภำษำและคอมพิวเตอร์ (อำคำร 11)  อำคำรบรรณรำชนครินทร์ และอำคำรศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศ 
(Data Center) ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ อยู่ที่อำคำรศูนย์ภำษำและ
คอมพิวเตอร์ (อำคำร 11) 
 

 

สัญลักษณ์และความหมายประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

สมุด   หมำยถึง   ห้องสมุดหรือศูนย์วิทยบริกำร 
อักษร i   หมำยถึง    Information Technology  
สีฟ้ำ  หมำยถึง    สีแห่งเทคโนโลยีที่สดใส 
สีเขียว – สีชมพู หมำยถึง    สีประจ ำมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 
สัญญำณ 3 ขีด หมำยถึง    กำรเป็นศูนย์กลำงเผยแพร่ กระจำยควำมรู้ 
สวท  หมำยถึง    ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ตอนที่ ๒  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) 

จุดแข็ง (S) / จุดอ่อน (W) 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

1. ส ำนักมีอำคำรสถำนที่ เปน็เอกเทศ สะอำด สวยงำม 
    เป็นระเบียบเรียบร้อย 
2. ส ำนักจัดสรรพื้นที่ให้บริกำรเป็นสัดส่วน มีห้องประชุม 
    ห้องฝึกอบรมด้ำนคอมพิวเตอร์ พื้นที่ Space Learning 
3. ส ำนักมทีรัพยำกรหลำกหลำยให้บริกำร เป็นแหล่งเรียนรู้ 
   สนับสนนุกำรเรียนรู้ ศึกษำดงูำน ฝึกประสบกำรณ์วชิำชีพ 
4. ส ำนักมีระบบรักษำควำมปลอดภัยให้กับผู้ใช้บริกำร 
    ทั้งภำยในและภำยนอกอำคำร 
5. ส ำนักให้บริกำรระบบอินเทอร์เน็ตไร้สำยที่ครอบคลุม 
    ทั่วทั้งมหำวิทยำลัย 
6. ส ำนักให้บริกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทีส่นบัสนุน 
    พันธกิจของมหำวิทยำลัย 
7. ส ำนักมีศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศ (Data Center) ขนำด 
    ใหญ่ที่รองรับกำรให้บริกำรผ่ำนระบบเครือข่ำย 
    สนับสนนุพันธกิจของมหำวทิยำลัย 
8. ส ำนักมชี่องทำงประชำสัมพนัธ์หลำยช่องทำง ให้บริกำร 
    ข้อมูลข่ำวสำรองค์ควำมรู้ต่ำง ๆ ด้ำนบรรณำรักษศำสตร์  
    และด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
9. ส ำนักให้บริกำรซอฟท์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง 
    ตำมกฎหมำย 
10. ส ำนักสนบัสนุนและสง่เสริมให้บุคลำกรพัฒนำ 
      ศักยภำพ/สมรรถนะในวชิำชีพ เข้ำสู่ต ำแหนง่ที่สงูขึ้น 
11. บุคลำกรของส ำนักมีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญ ทักษะ  
      ประสบกำรณ์ พร้อมให้บริกำรอย่ำงมืออำชีพ 
12. บุคลำกรของส ำนัก มีจิตบริกำร มุ่งมั่นในกำรพัฒนำ 
      ตนเองและพร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลง 
13. ผู้บริหำรของส ำนักมีควำมรู้ ประสบกำรณ์ มีควำม 
      ตั้งใจบริหำรจัดกำรองค์กรด้วยควำมโปร่งใส 
14. ผู้บริหำรและบุคลำกรสำมำรถเก้ือกูลกันเพื่อท ำงำน 
      เป็นทีมและได้รับค ำชืน่ชมจำกผู้ใช้บริกำรเสมอ 
15. ส ำนักมีระบบประกนัคุณภำพกำรศึกษำที่เข้มแข็ง 
      และมีวัฒนธรรมกำรท ำงำนเชิงคุณภำพ 
16. ส ำนักมีกำรบริหำรจัดกำรด้ำนงบประมำณอย่ำงมี 
      ประสิทธิภำพ 

1. บุคลำกรบำงงำนมีจ ำนวนไมเ่พียงพอกับภำระงำน 
    ที่รับผิดชอบในหน่วยงำน 
2. บุคลำกรมีภำระงำนมำกกว่ำ 1 งำน สง่ผลให้กำรบริกำร 
    ไม่ทันต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
3. บุคลำกรขำด communication & work  
    Engagement 
4. บุคลำกรขำดควำมเชื่อมั่นต่อกำรบริหำรงำนของ 
    ผู้บริหำรส ำนักบำงคน 
5. โครงสร้ำงส ำนักวิทยบริกำรฯ ไม่ชัดเจน โครงสร้ำง 
    กำรบริหำรงำน คลุมเครือ ควรแยกใหม่ภำรกิจ  
    เช่น ศูนย์วิทยบริกำร ศูนย์คอมพิวเตอร์ ศูนย์ข้อมูล 
    สำรสนเทศ เปน็ต้น 
6. บุคลำกรขำดทักษะควำมรู้ภำษำตำ่งประเทศ 
7. บุคลำกรขำดควำมมัน่คงในอำชีพ คือ บุคลำกร 
    บำงส่วนเปน็ลูกจำ้งชั่วครำวรำยเดือน ซึ่งส่งผลต่อ 
    ควำมมั่นคงในกำรปฏิบัตงิำนในระยะยำว 
8. แผนด ำเนนิงำนของส ำนัก เป้าหมาย จุดเน้น ตัวชี้วัด  
    วัตถุประสงค์ กรอบระยะเวลำยังไม่ชัดเจนและไม่เป็น 
    ไปตำมแผน  
9. กำรถ่ำยทอดแผนยุทธศำสตร์ แผนปฏิบัติรำชกำร 
    ลงสู่กำรปฏบิัติงำนของบุคลำกรไม่ชัดเจน 
10. กำรประชุมบุคลำกรของส ำนักฯ ในกำรมอบนโยบำย  
      กำรสื่อสำรระหว่ำงผู้บริหำรกับบุคลำกรค่อนข้ำง 
      น้อย 
11. ขำดกำรน ำผลกำรด ำเนนิงำนในปีที่ผำ่นมำมำทบทวน 
      เพื่อวำงแผนกำรด ำเนินงำนในปีถัดไป 
12. นโยบำยของส ำนักด้ำนกำรใช้งำนระบบเครือข่ำย 
      สำรสนเทศไม่ชัดเจน 
13. อุปกรณ์ด้ำนเทคโนโลยีบำงอย่ำงขำดประสิทธิภำพ 
      เนื่องจำกไม่รองรับระบบตำ่ง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป 
14. วำรสำรวิชำกำรมีจ ำนวนนอ้ยเมื่อเทียบกับ 
     มหำวิทยำลยัอื่น ท ำให้ไม่เพยีงพอต่อกำรค้นคว้ำวิจัย 
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โอกาส (O) ภัยคุกคาม (T) 

1. ผู้ให้บริกำรสัญญำณอินเทอร์เน็ตมีกำรแข่งขันเพิ่มขึ้น  
    ท ำให้มหำวิทยำลัยมีจุดบริกำร WIFI จำกภำคเอกชน 
    เพิ่มข้ึน 
2. สกอ. สนับสนนุฐำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ทำงดำ้น  
    วิจัย/วิชำกำร 
3. มีภำคีควำมร่วมมือด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ และ 
    ด้ำนบรรณำรักษ์กับหน่วยงำนและสถำบนัภำยนอก 
    ที่เก่ียวข้อง 
4. มหำวิทยำลัยให้กำรสนบัสนนุกำรท ำงำนของส ำนักฯ 
5. มีหน่วยงำนภำยในและภำยนอกมำใช้บริกำร 
    ห้องฝึกอบรมทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำร 
    สื่อสำรอย่ำงต่อเนื่อง ท ำให้มีอ ำนำจในกำรต่อรองกับ 
    บริษัทโดยเนน้ประโยชน์ที่มหำวิทยำลยัจะได้รับ 
    สูงสุด 
6. ผู้ใช้บริกำรมีจ ำนวนเพิ่มข้ึนและมีกำรเข้ำใช้ 
    อินเทอร์เน็ตเพิ่มมำกขึ้น 
7. มีเครือข่ำยกำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ 
    ระหว่ำงห้องสมุดที่สังกัดสถำบันอุดมศึกษำร่วมกัน 
9. ควำมเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดจิิทัลในปัจจบุัน 
    ส่งผลให้หน่วยงำนได้รับกำรสนับสนนุ 
10. หน่วยงำนภำยนอกมีควำมต้องกำรพัฒนำ/ปรบัปรุง 
     ระบบสำรสนเทศด้ำนเทคโนโลยีดจิิทัลเพิ่มข้ึน  
11. กำรเปลี่ยนแปลงของโลกปจัจุบันเข้ำสูยุ่ค digital age  
     ส่งผลให้เกิดกำรพัฒนำควำมต้องกำรและช่องทำงกำร 
     เข้ำถึงของผู้ใช้บริกำรมีกำรเปลี่ยนแปลงอยำ่งรวดเร็ว 
     ส่งผลให้ห้องสมุดต้องเรียนรู้และปรับตวัเพื่อให้ 
     ตอบสนองกับควำมต้องกำร 
12. มหำวิทยำลัยมีกำรบริหำรงำนอย่ำงเป็นระบบและ 
      ส่งผลต่อกำรพฒันำไปยังสว่นรำชกำรต่ำง ๆ 
12. ควำมก้ำวหน้ำเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำรมำ 
      ผ่ำนระบบอินเทอร์เน็ต ส ำนักวิทยบริกำรฯ จึงต้องปรับ 
      ตัวให้พร้อมต่อกำรเปลี่ยนแปลง 
13. นักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกร มีควำมต้องกำรใช ้
      บริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศมำกข้ึน 
 

1. มีภัยคุกคำมที่บุกรุกระบบควำมมั่นคงปลอดภัยทำงไซ 
    เบอร์ และเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มขึ้น 
2. ภัยธรรมชำติมีผลกระทบต่อกำรกระจำยสัญญำณ 
    และให้บริกำรระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. พฤติกรรมของผู้ใช้บริกำรมีกำรเปลี่ยนแปลง 
4. นโยบำยเก่ียวกับกำรจัดสรรงบประมำณของรัฐบำลมี  
    ผลต่อกำรจัดท ำค ำของบประมำณของส ำนัก 
5. ทรัพยำกรสำรสนเทศและทรพัยำกรทำงคอมพิวเตอร์ 
    มีรำคำที่สูง 
7. เทคโนโลยีมีกำรเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ส่งผลให้ 
    อุปกรณ์บำงอย่ำงไม่รองรับกำรท ำงำนในปัจจบุัน 
9. หน่วยงำนภำยนอกมีทำงเลือกในกำรพัฒนำเทคโนโลยี  
    ดิจิทัลมำกข้ึน 
10. งบประมำณแผ่นดนิ ไมส่อดคล้องกับกำรด ำเนนิงำน 
    ของสำนักวิทยบริกำร มีกฎระเบียบ ข้อบังคบัที่เก่ียวข้อง 
    กับกำรปฏิบัติงำนเป็นจ ำนวนมำก 
11. นักศึกษำและอำจำรยส์ำมำรถเข้ำถึงแหล่งทรัพยำกร 
     สำรสนเทศได้เองจำกแหล่งภำยนอก ท ำให้กำรใช้ 
     บริกำรลดลง   
12. ช่องทำงกำรเรียนรู้วิทยำกำรใหม่ๆ มีมำกข้ึนและเข้ำถึง 
     ง่ำย ระบบสำรสนเทศล้ำสมยัไม่ตอบสนองต่อควำม 
      ต้องกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลั 
13. มีแหล่งเรียนรู้ทำงอินเทอร์เน็ตที่สะดวกและเข้ำถึงได้ 
      ง่ำยกว่ำ เชน่ Google ท ำให้ผู้ใช้บริกำรไม่มำใช้บริกำร 
      ห้องสมุด 
14. รัฐบำลมีนโยบำยส่งเสริมกำรอ่ำนเป็นวำระแห่งชำติ 
      ผู้ใช้บริกำรอ่ำนหนังสือน้อยลง เพรำะสำมำรถค้นห้ำ 
      ข้อมูลจำกแหล่งเรียนรู้ทำงอินเทอร์เน็ตที่สะดวกและ 
      เข้ำถึงได้ง่ำยกวำ่กำรเข้ำใชบ้ริกำรสำรสนเทศ เช่น  
      Google ไม่จ ำเป็นต้องเข้ำห้องสมุด 
15. กำรเปลี่ยนแปลงทำงด้ำนเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ต้องม ี
      กำรลงทุนอยู่เสมอและต่อเนื่อง 
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ตอนที่ ๓ 

แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 
 

ปรัชญา 
ศูนย์กลำงทรัพยำกรกำรเรียนรู้ ก้ำวสู่คุณภำพด้ำนบริกำร เชี่ยวชำญเทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งม่ันพัฒนำท้องถิ่น 

 
วิสัยทัศน์ 

เป็นองค์กรหลักในกำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัย สู่ e-University ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 

อัตลักษณ์ 
 เต็มใจบริกำร เชี่ยวชำญเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
ค่านิยมองค์กร  
 Service Mind: “มีจิตใจในกำรให้บริกำร” 

Service  
S = Smile แปลว่ำ ยิ้มแย้ม 
E = enthusiasm แปลว่ำ ควำมกระตือรือร้น 
R = rapidness แปลว่ำ ควำมรวดเร็ว ครบถ้วน มีคุณภำพ 
V = value แปลว่ำ มีคุณค่ำ 
I = impression แปลว่ำ ควำมประทับใจ 
C = courtesy แปลว่ำ มีควำมสุภำพอ่อนโยน 
E = endurance แปลว่ำ ควำมอดทน เก็บอำรมณ์ 
Mind 
M = make believe แปลว่ำ มีควำมเชื่อ 
I = insist แปลว่ำ ยืนยัน/ยอมรับ 
N = necessitate แปลว่ำ กำรให้ควำมส ำคัญ 
D = devote แปลว่ำ อุทิศตน 

 

พันธกิจ 

1. พัฒนำแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลำกหลำย  
2. พัฒนำและให้บริกำรเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. กำรบริหำรจัดกำรมีคุณภำพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภำรกิจหลักในกำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น e-University 
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ยุทธศาสตร์ 

1.  กำรพัฒนำสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส ำหรับนักศึกษำและบุคลำกรมหำวิทยำลัย 
2.  กำรยกระดับโครงสร้ำง ICT ของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
3.  กำรพัฒนำและสนับสนุนกำรใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัลอัจฉริยะ 
4. กำรยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
5. กำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัย ให้เป็น e-University 

 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 

1. กำรพัฒนำสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส ำหรับ 
    นักศึกษำและบุคลำกรมหำวิทยำลัย 
 

1.1 นักศึกษำชั้นปีที่ 4 ผ่ำนเกณฑ์ทดสอบทักษะดิจิทัล IC3  
      หรือมำตรฐำนสำกลอ่ืน 
1.2 นักศึกษำชั้นปีที่ 1 - 3 มีผลกำรทดสอบทักษะ Digital  
      literacy ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด 
1.3 บุคลำกรมหำวิทยำลัยได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะดิจิทัล 
      ที่เหมำะสม 

2. กำรยกระดับโครงสร้ำง ICT ของมหำวิทยำลัย 
    ให้มีประสิทธิภำพ 
 

2.1 โครงสร้ำง ICT มหำวิทยำลัยมีประสิทธิภำพ 
 

3. กำรพัฒนำและสนับสนุนกำรใช้งำนเทคโนโลยี 
    ดิจิทัลอัจฉริยะ 
 

3.1 พร้อมเข้ำสู่กำรเป็น Digital University  
3.2 ส ำนักปรับใช้ปัญญำประดิษฐ์ (AI) เพ่ือช่วยเพิ่ม 
      ประสิทธิภำพกำรท ำงำน 
3.3 พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร 
      กิจกรรมของมหำวิทยำลัยมีให้ประสิทธิภำพ 
 

4. กำรยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library   
    ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

4.1 มหำวิทยำลัยมีพื้นที่แห่งกำรเรียนรู้ Learning  
      Space และห้องสมุดเสมือน (AR, VR, Online)  
      ทีทั่นสมัย 

5. กำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัย ให้เป็น  
    e-University 
 

5.1 ส ำนักฯ มีกำรบริหำรจัดกำรที่มีคุณภำพเป็นไป 
      ตำมหลักธรรมมำภิบำล 
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ตอนที่ 4  

รายละเอียดยุทธศาสตร์  ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และโครงการหลัก/กจิกรรม 

 แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2566 – 2570 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 1.1  นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ์ทดสอบทักษะดิจิทัล IC 3 หรือ มาตรฐานสากลอื่น 

ตัวชี้วัด 2566 2567 2568 2569 2570 ผู้รับผิดชอบ กลยุทธ ์ โครงการหลัก 

1. ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ ์
   ทดสอบทักษะดิจิทัล IC 3 หรือมาตรฐานสากล  
   อื่น (ร้อยละ) 

65 70 75 80 85 รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
(หัวหน้างานพัฒนาสื่อ
ดิจิทัล) 

1. พัฒนาสมรรถนะ  
  ดิจิทัลส าหรับนักศึกษา  
  ช้ันปีท่ี 4 

1. โครงการพัฒนาสมรรถนะ 
    และประเมินทักษะดิจิทลั 
2. โครงการพัฒนาศักยภาพ 
   บุคลากรทางด้านดิจิทลั 
   บุคลากร เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  1.2  นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 - 3 มีผลการทดสอบทักษะ Digital literacy ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 

1. ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 - 3 มีผลการ 
   ทดสอบทักษะ Digital literacy ผ่านเกณฑ์       
   มาตรฐานที่ก าหนด (ตั้งแต่ 60 คะแนนข้ึนไป)  
   (ร้อยละ) 

- 80 80 80 80 รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
(หัวหน้างานพัฒนาสื่อ
ดิจิทัล) 

1. พัฒนาสมรรถนะ 
ดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาช้ันปีท่ี  
1 - 3 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  1.3  บุคลากรมหาวิทยาลยัได้รับการพัฒนาสมรรถนะดจิิทัลที่เหมาะสม 

1. จ านวนของบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ได้รับการ 
    พัฒนาสมรรถนะดจิิทัลที่เหมาะสม 

-  10 10 15 15 รองผู้อ านวยการฯ 
(ผศ.นราวุธ ระพันธ์ค า) 

(หัวหน้างานพัฒนาสื่อ
ดิจิทัล) 

1. พัฒนาสมรรถนะ 
   ดิจิทัลส าหรับการ 
   ปฏิบัติงานของ 
   บุคลากรมหาวิทยาลัย 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  2.1  โครงสรา้ง ICT มหาวิทยาลยัมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด 2566 2567 2568 2569 2570 ผู้รับผิดชอบ กลยุทธ ์ โครงการหลัก 

1. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการอินเทอรเ์น็ต 

 

70 75 80 80 80 รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
(หน.งานพัฒนา
เครือข่าย) 

1. เพิ่มขีดความสามารถ
โครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัล 

 

1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 

   การให้บริการระบบอินเทอร์เนต็  
   และโครงสร้างพื้นฐาน 

2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ 

   ให้บริการระบบสารสนเทศ 

3. โครงการยกระดับโครงสร้าง  
   ICT ของมหาวิทยาลัย 

โครงการย่อย 

1. โครงการพัฒนาระบบ server  
   ระบบคลสัเตอร์เพื่อ private  
   cloud 
2. โครงการเช่าวงจรอินเทอรเ์น็ต 

   สื่อสารส ารอง 

3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 

   การให้บริการอุปกรณ์กระจาย 

   สัญญาณหลัก 

4. โครงการจ้างเหมาบ ารุงรักษา 

   ห้องศูนย์สารสนเทศ 

5. โครงการจัดหาครภุัณฑ์ส าหรับ 

    งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

    และงานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
  

2. ความเสถยีรภาพของระบบ
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

ล่มไม่เกิน 
2 คร้ัง/ปี 

ล่มไม่เกิน 
2 คร้ัง/ปี 

ล่มไม่เกิน 
2 คร้ัง/ปี 

ล่มไม่เกิน 
2 คร้ัง/ปี 

ล่มไม่เกิน 
2 คร้ัง/ปี 

รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
(หน.งานพัฒนา
เครือข่าย) 

3. ร้อยละของครภุัณฑ์ส าหรับ
งานพัฒนาระบบสารสนเทศ
และงานพัฒนาสื่อดจิิทัล 

- 60 65 70 75 รองผู้อ านวยการฯ 
(อ.ชายแดน มิ่งเมือง), 
(หน.งานพัฒนา
เครือข่าย), (หน.งาน
พัฒนาสื่อดิจิทัล) 

1. น าเครื่องมือท่ีทันสมัย  
   มาใช้ในการพัฒนา 
   ระบบ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและสนับสนุนการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอจัฉริยะ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  3.1  พร้อมเข้าสู่การเป็น Digital University 

ตัวชี้วัด 2566 2567 2568 2569 2570 ผู้รับผิดชอบ กลยุทธ ์ โครงการหลัก 

1. จ านวนฐานข้อมูลที่มีการ 
บูรณาการร่วมกันภายใน
มหาวิทยาลยั 

3 4 5 6 6 รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
, (หัวหน้างานพัฒนา
ระบบสารสนเทศ) 

1. เช่ือมโยงและวิเคราะห ์

   ข้อมูลขนาดใหญ ่

 
 

1. โครงการพัฒนาระบบลายมือช่ือ 
    ดิจิทัลส าหรับมหาวิทยาลัย 
2. โครงการพัฒนาระบบ 
   ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   บุคลากรส าหรับมหาวิทยาลยั 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบ e-doc 
2. โครงการพัฒนาระบบประเมิน 
    ผลการปฏิบตัิงานของ 
    มหาวิทยาลัย 
3. โครงการพัฒนาระบบลายมือช่ือ 
    ดิจิทัล 
4. โครงการเพิ่มศักยภาพในการ 
   บริหารงานพัฒนาระบบ 
   สารสนเทศ 
5. โครงการจัดหาซอฟต์แวร ์
    ลิขสิทธิ ์

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  3.2  ส านักปรับใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 

1. จ านวนเทคโนโลยีปัญญา  
   ประดิษฐ์ (AI) ที่ได้รับการ 

   ส่งเสริมการใช้งาน 

 

- 1 2 3 4 รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
, (หัวหน้างานพัฒนา 
 สื่อดิจิทัล) 

1. ส่งเสรมิการใช้ 
   เทคโนโลยีปญัญา  
   ประดิษฐ์ เพื่อ 
   ด าเนินงานตามพันธกิจ 
   มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  3.3  พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจดัการกจิกรรมของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 

1. จ านวนระบบเทคโนโลยีดิจิทลั 

   ที่น ามาใช้ในการบริหารจัดการ 

2 2 2 2 2 รองผู้อ านวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
, (หัวหน้างานพัฒนา
ระบบสารสนเทศ) 

1. พัฒนาระบบ  
    เทคโนโลยีดจิิทัลที่ช่วย 
    ในการบริหารจัดการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4. การยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  4.1  มหาวิทยาลัยมีพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ Learning Space และห้องสมุดเสมือน (AR, VR, Online ) ที่ทันสมัย 

ตัวชี้วัด 2566 2567 2568 2569 2570 ผู้รับผิดชอบ กลยุทธ ์ โครงการหลัก 

1. จ านวนพื้นท่ี ท่ีได้รับการพัฒนา
เป็น Smart Library   

 

- 1 1 1 1 รองผู้อ านวยการฯ 
(อ.นวรัตน์ เมืองเล็น), 
(หัวหน้างานพัฒนา
ทรัพยากรสารสนเทศ) 

1. พัฒนาห้องสมุดเสมือน   
(AR, VR, Online) 

1. โครงการยกระดับ Smart       
   Library ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการจัดซ้ือจัดหาทรัพยากร 
    สารสนเทศ 
2. โครงการซ่อมบ ารุงห้องสมุดอัจฉริยะ 
3. โครงการซ่อมบ ารุง Alist  
4. โครงการสัปดาห์ห้องสมุด 
5. โครงการจัดซ้ือครุภัณฑ์ AR,VR 

2. สถิติผู้เข้าใช้บริการห้องสมุด  - 10,000
ครั้ง/ปี 

12,000
ครั้ง/ปี 

14,000
ครั้ง/ปี 

16,000
ครั้ง/ปี 

รองผู้อ านวยการฯ 
(อ.นวรัตน์ เมืองเล็น), 
(หัวหน้างานบริการ
สารสนเทศ) 

1. สนับสนุนการใช้พ้ืนท่ี
เพื่อการเรียนรู้ 
(Learning Space) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 5.1  ส านักฯ มีการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด 2566 2567 2568 2569 2570 ผู้รับผิดชอบ กลยุทธ์ โครงการหลัก 

1. ร้อยละความส าเร็จของการ  
    ด าเนินการตามแผนปฏิบัติ 
    ราชการประจ าปี 

90 90 95 95 95 ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการทุกคน 
หัวหน้าส านักงาน 

1. ยกระดับการบริหาร 
   จัดการให้มีคุณภาพ 
 

1. โครงการบริหารส านักฯ 
2. โครงการประกันคุณภาพ 
3. โครงการจัดการความรู้และบริหาร 
    ความเสี่ยง 
4. โครงการจัดหาครุภัณฑ์ส านัก 
5. โครงการเพิ่มศักยภาพและ 
    ความก้าวหน้าของบุคลากร 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาส านักงาน สีเขียว 
2. โครงการศึกษาดูงานส านักฯ 

2. จ านวนการจัดหารายได้จาก 
    การบริหารสินทรัพย์ส านักฯ 

80,000 
บาท 

80,000 
บาท 

80,000 
บาท 

80,000 
บาท 

80,000 
บาท 

รองผู้อ านวยการฯ 
(ผศ.นราวุธ ระพันธ์ค า) 
(หัวหน้างานบริหารทั่วไป) 

1. จัดคอร์สอบรม 
2. ประชาสัมพันธ์ห้อง 
    ประชุม/สัมมนา 

1. โครงการจัดหารายได้จากการบริหาร 
   สินทรัพย์ส านักฯ 
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ตอนที่ 5 

กระบวนการถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ 

 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพ่ือน าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศให้บรรลุวิสัยทัศน์ ต้องการอาศัย
กระบวนการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ และมีระบบการก ากับ ติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผน
ยุทธศาสตร์ ดังนั้นเพื่อให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติมีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน ส านักวิทยบริการ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ก าหนดแนวทางในการแปลงแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ และการถ่ายทอดแผน
ยุทธศาสตร์ลงสู่ระดับหน่วยงานภายใน ไว้ดังนี้ 

1) การสื่อสารและถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่บุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการ 
เผยแพร่ข้อมูลและจัดประชุมถ่ายทอดแผนไปสู่ระดับงาน ผู้บริหาร และบุคลากรทุกระดับ เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติและ
ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานตามภารกิจให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่เป็นรูปธรรมและบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

2) เสนอแผนยุทธศาสตร์ต่อคณะกรรมการประจ า รวมทั้งก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานให้ 
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 

3) จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี โดยก าหนด Priority ที่จุดเน้นที่จะด าเนินการในแต่ละปีที่มีความ 
เชื่อมโยงการบรรลุเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์ส านัก   

4) การก ากับติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน รายงานต่อ  
คณะกรรมการบริหารของส านักและมหาวิทยาลัยทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



20 
 

ภาคผนวก 
 

ภาคผนวก ก ค ำสั่งส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่ 31/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรทบทวนและ 

      จัดท ำแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระย 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2567)  
       สั่ง ณ วันที่ 7 กรกฎำคม พ.ศ. 2566 
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