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ค าน า 
 

แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับนี้
จัดท าขึ้นภายใต้เงื่อนไขของหลักเกณฑ์พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. 2546 หมวด 3 ว่าด้วยการบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  มาตรา 9 ก าหนดให้  
ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการซึ่งมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลาและงบประมาณที่จะต้องใช้ใน
การด าเนินการของแต่ละข้ันตอน เป้าหมายของภารกิจผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ ตัวชี้วัดความส าเร็จของภารกิจ และ
ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
ส่วนราชการก าหนดขึ้นและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และได้วิเคราะห์ผลการด าเนินงานที่ปีที่ผ่านมา สภาพแวดล้อมภายใน 
และภายนอกส านักฯ ตลอดจนมีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ จะเป็นเครื่องมือและกลไกส าคัญในการบริหารงาน/โครงการในระดับส านัก การบูรณาการ
และแปลงแผนสู่การปฏิบัติที่ชัดเจนและผลักดันให้การปฏิบัติงานในภารกิจต่าง ๆ ของส านักฯ เกิดผลสัมฤทธิ์บรรลุ
เป้าประสงค์  

 
                                                                          คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                                         พฤศจิกายน 2566 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 
ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายใน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส านัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สาระส าคัญ
ของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

 
 

วิสัยทัศน์ : “เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย สู่ e-University ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล”  
 
และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักฯ ได้มีการทบทวนประเด็นยุทธศาสตร์และพันธกิจใหม่ 

ประกอบด้วย  

พันธกิจ  
1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย  
2. พัฒนาและให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการมีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภารกิจหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น e-University 

ประเด็นยุทธศาสตร์  5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่       
1.  การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัย 
2.  การยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
3.  การพัฒนาและสนับสนุนการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอัจฉริยะ 
4. การยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
5. การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย ให้เป็น e-University 

 
การติดตามประเมินผล 
 

การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือค้นหาว่าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ
ด าเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ ข้อมูลที่ได้จากการติดตามประเมินผลจะเสนอต่อผู้บริหารส านักฯ 
และมหาวิทยาลัย เพ่ือรายงานให้ทราบถึงปัญหาในการปฏิบัติงานและใช้เป็นข้อมูลเพื่อปรับปรุงวิธีการด าเนินงาน 
หรือเพ่ือปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/กิจกรรมให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากรและบริบทที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งเป็น
ข้อมูลเพ่ือก าหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารต่อไป 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

 
สัญลักษณ์และความหมายประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

สมุด   หมายถึง  ห้องสมุดหรือศูนย์วิทยบริการ 
อักษร i   หมายถึง   Information Technology  
สีฟ้า  หมายถึง   สีแห่งเทคโนโลยีที่สดใส 
สีเขียว – สีชมพู หมายถึง   สีประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
สัญญาณ 3 ขีด หมายถึง   การเป็นศูนย์กลางเผยแพร่ กระจายความรู้ 
สวท  หมายถึง   ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
1.1 ความเป็นมา 
 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งขึ้นตามโครงสร้างใหม่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
เมื่อปี พ.ศ. 2548 โดยรวม ศูนย์วิทยบริการ และ ศูนย์คอมพิวเตอร์ เข้าด้วยกัน โดยแบ่งส่วนงานภายในส านัก
ออกเป็น 6 งาน ดังนี้ 

1. งานบริหารทั่วไป    2. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
3. งานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  4. งานบริการสารสนเทศ    
5. งานพัฒนาเครือข่ายและบริการคอมพิวเตอร์  
6. งานพัฒนาระบบสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2561 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง การแบ่งส่วนราชการ

ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน พ.ศ. 2561  ข้อ 15 ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานผู้อ านวยการ ให้แบ่งส่วนราชการเป็นระดับงานหรือเทียบเท่า ดังนี้ 

1. งานบริหารทั่วไป    2. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
3. งานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  4. งานบริการสารสนเทศ    
5. งานพัฒนาเทคโนโลยีเครือข่ายและบริการคอมพิวเตอร์  
6. งานพัฒนาระบบสารสนเทศ   7. งานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
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 ทั้งนี้การด าเนินการของส านักฯ มุ่งเน้นจัดหาและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและให้บริการกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกของ
มหาวิทยาลัย 
 

ท าเนียบผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง ช่วงเวลา 

1) อาจารย์สุนทร ไชยชนะ ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2548 – 2556 

2) ดร.อุบลศิลป์ โพธิ์พรม ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2556 – 2560 

3) อาจารย์สมบัติ เทียบแสง ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2560 – 2566 

4) อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์ ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2566 –  ปัจจุบัน 

 

สถานที่ตั้ง 
 

                ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งอยู่เลขที่ 680 ถนนนิตโย ต าบลธาตุเชิงชุม อ าเภอเมือง 
จังหวัดสกลนคร 47000 โทรศัพท์/โทรสาร 042-970039 ประกอบด้วย 3 อาคาร คือ อาคารศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ (อาคาร 11) อาคารบรรณราชนครินทร์ และอาคารศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ (Data Center) ส านักงาน
ผู้อ านวยการ  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ที่อาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 
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1.2  โครงสร้างการบริหารหน่วยงาน 
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ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาแผนปฏิบัติราชการ  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ด้านต่าง ๆ เช่น 
 

1. ด้านงบประมาณ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับจัดสรรงบประมาณ  

จ านวนทั้งสิ้น 4,039,840 บาท  มาจากงบประมาณเงินรายได้ 3,968,400 บาท งบแผ่นดิน 35,000 บาท  
เงินรายได้จากการบริการ 36,440 บาท   

 
2. ด้านอาคารสถานที่และพื้นที่ใช้สอย 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอาคารและพ้ืนที่ให้บริการ 3 อาคาร ประกอบด้วย  
                2.1 อาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ (อาคาร 11 ) เป็นอาคารสูง 4 ชั้น ให้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และเป็นที่ตั้งส านักงานผู้อ านวยการ (ชั้น 1)   

2.2  อาคารบรรณราชนครินทร์ เป็นอาคารสูง 4 ชั้น ให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
2.3 อาคารศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ (อาคาร 21) เป็นอาคารสูง 2 ชั้น  
 

3. ด้านยานพาหนะ  
    ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มียานพาหนะ 2 คัน คือ รถตู้ให้บริการงานพัฒนา

เทคโนโลยีเครือข่ายและบริการคอมพิวเตอร์ หมายเลขทะเบียน นข 1156 สกลนคร และรถจักรยานยนต์ 
หมายเลขทะเบียน 1 กฬ 9854 สกลนคร 
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1.3 การทบทวนและน าผลการด าเนินงานปีท่ีผ่านมา 
 

การทบทวนและน าผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีดังนี ้

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับจัดสรรงบประมาณ จ านวนทั้งสิ้น 6,463,371 บาท  มาจาก
งบประมาณเงินรายได้ 4,042,780 บาท งบแผ่นดิน 2,300,491 บาท เงินรายได้จากการบริการ 120,100 บาท 

โครงการในแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบด้วย โครงการและตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการจ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์   
ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
1.1 การให้บริการระบบเครือข่าย 

ครอบคลุมพื้นท่ีใช้งานท่ัวท้ัง
มหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ท่ี 1 ปรับปรุงระบบ 
โครงสร้างพื้นฐานทางด้าน 
เทคโนโลยีเครือข่าย 

ร้อยละของระบบโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยี
เครือข่ายท่ีจัดหาให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีให้บริการ ท้ังท่ีได้รับการ
พัฒนา/ปรับปรุง 
โครงการหลกั 
1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานระบบเครือข่าย 
2) โครงการบ ารุงรักษาระบบเครือข่าย 

ร้อยละ 
70 

 

ร้อยละ 
70 

มีผลการด าเนินการ ร้อยละ 70 
1. ด าเนินการในส่วนของการติดตั้ง Fiber 
Optic ในพื้นท่ีให้บริการของคณะ/อาคาร
ปฏิบัติงาน ดังน้ี 
 1.1. ปรับปรุงระบบสายสัญญาณห้อง
ส ารองข้อมูล อาคาร 13 จ านวน 5 
เส้นทาง 
- เส้นทางอาคาร 13 – อาคารสหกรณ์ 
- เส้นทางอาคาร 13 – ประตู 3 
- เส้นทางอาคาร 13 – อาคาร 10 
- เส้นทางอาคาร 13 – หมู่บ้านเทพ
ประสิทธิ์ 
- เส้นทางอาคาร 13 – บ้านพักทิศ
ตะวันออก 
 1.2. ปรับปรุงห้องส ารองข้อมูล DR-Site  
อาคาร 13  
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

2. ด าเนินการในส่วนของระบบแลนท่ีใช้
เชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในส่วนของ
บ้านพัก 2 หลัง ส านักงาน 15 จุด 
 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
1.2 ระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์    
      มีความสามารถในการรองรับ 
      การใช้งานเทคโนโลยีปัจจุบันได้ 

กลยุทธ์ท่ี 1  ส่งเสริมการใช้   
งานซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์และ 
ซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์ส 

จ านวนซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์และซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์ส 
โครงการหลกั 
1) โครงการจัดหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์เพื่อสนับสนุนการ 
    ปฏิบัติงาน 

1,500 
ลิขสิทธิ์ 

5,290 
ลิขสิทธิ์ 

ด าเนินการจัดซ้ือจัดหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์    
มีรายละเอียดดังนี้  
- โปรแกรม spss จ านวน 50 ลิขสิทธิ์ 
- Microsoft campus 180 ลิขสิทธิ์ 
(รองรับผู้ใช้บริการ office 365A3 
บุคลากรและนักศึกษา ท้ังมหาวิทยาลัย) 
- google workspace 5,000 ลิขสิทธิ์ 
- adobe จ านวน 30 ลิขสิทธิ์  
- Zoom จ านวน 30 ลิขสิทธิ์ 
  รวมทั้งสิ้น 5,290  ลิขสิทธิ์ 
 

กลยุทธ์ท่ี ๓ จัดท าแผนจัดซ้ือ 
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
  

มีแผนการจัดซ้ือจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ส าหรับให้บริการ 1 แผน - ไม่บรรลุเป้าหมาย 

   ส านักฯ ไม่ได้ด าเนินการวางแผนเฉพาะ  
ท่ีเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดหาครุภัณฑ์ส านักฯ 
แต่เป็นการวางแผนการด าเนินการอยู่ใน
รูปแบบการจัดท าโครงการเพื่อรองรับการ
จัดซ้ือจัดหาครุภัณฑ์ที่หน่วยงานต้องการ
ด าเนินการ ยังไม่ได้ด าเนินการจัดท าเป็น
เล่มแผนการด าเนินการท่ีชัดเจน 

ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
โครงการหลกั 
1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการต่อการ 
    เรียนรู้ของนักศึกษา 

ระดับ 4 
(ระดับดี) 

ระดับ 4.71 
(ระดับดี)  

บรรลุเป้าหมาย 
  ส านักฯ ได้ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้ 
บริการในส่วนงานต่าง ๆ ดังน้ี 
  1) ระบบสารสนเทศต่าง ๆ (ส านักพัฒนา 
ขึ้น) ได้ส ารวจการใช้งานจากผู้ใช้ระบบ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

ท้ังหมด 9 ระบบ มีผลประเมินเฉลีย่อยู่ท่ี 
4.71 ในระดับดีมาก  
  2) การใช้งานอินเตอร์เน็ต ผู้ตอบแบบ 
สอบถามจ านวน 2,261 คน ผลส ารวจดังนี้ 
ใช้อินเทอร์เน็ตค้นหาข้อมูล 76% ใช้ระบบ
แบบ wireless 36% ความเร็วในการรับส่ง
ข้อมูลความเร็วมากกว่า 750Mg 36.7% 
เข้าใช้เน็ตได้อย่างรวดเร็วต่อเนื่อง 36.3% 
อินเทอร์เน็ตแบบ LAN ครอบคลุมพื้นท่ีและ
มีความเสถียรภาพ 34.5% สรุปผล
ประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ 3 (ดี) 
    3) ส ารวจความพึงพอใจจากนักศึกษา  
ในกิจกรรมเรื่องเล่าชาวนักศึกษา กิจกรรม
ห้องสมุดเคลื่อนท่ี กิจกรรม Open house 
การแนะน าบริการของห้องสมุด ผู้ตอบแบบ
ส ารวจจ านวน 635 คน จาก 6 คณะ มีผล
การประเมินอยู่ในระดับดี 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
1.3 ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
      มีความมั่นคงปลอดภัย 

กลยุทธ์ท่ี 1 เสริมสร้างบุคลากร
และนักศึกษา ให้มีความรู้ความ
เข้าใจและมีความตระหนักใน
การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 

จ านวนบุคลากรและนักศึกษา ท่ีได้รับการพัฒนาให้มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาเกี่ยวกับความมั่นคง 
    ปลอดภัยด้านเทคโนโลยี 
 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 

- ไม่บรรลุเป้าหมาย 
   เน่ืองจากโครงการอบรมให้ความรู้แก่
บุคลากรและนักศึกษาเกี่ยวกับความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ส านักฯ 
ก าหนดจัดโครงการน้ีในปี 2567 แต่
ปัจจุบันส านักฯ ได้มีการเผยแพร่พระราช 
บัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 และประกาศฯ เรื่องนโยบายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 
บนเว็บไซต์ส านัก https://pdpa.snru.ac.th/ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

กลยุทธ์ท่ี 2 เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบป้องกันการบุกรุกโจมตี
จากภายนอก 

มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกันการบุกรุกโจมต ี
- แผนเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกันการบุกรุกโจมต ี

ทบทวน  
๑ แผน 

 

ทบทวน  
1 แผน 

บรรลุเป้าหมาย 
สำนักวิทยบริการฯ ได้ทบทวนแผนรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉิน ปรับปรุงปี ๒๕๖๖     
(IT Contingency Plan: Revised 2023) 
โดยคณะกรรมการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ปรับปรุง 29 ตุลาคม 2566   

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาแหล่งทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
2.1 นักศึกษาและบุคลากร 
      มีสมรรถนะด้านดิจิทัล 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาผู้รับบริการ
ด้านการรู้สารสนเทศ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีสุดท้ายท่ีผ่านเกณฑ์  
IC3 หรือเทียบเท่าหรือตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  
(ร้อยละ 50) 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัล 
    นักศึกษาระดับปริญญาตรี    

ร้อยละ  
60 

ร้อยละ 
82.9 

บรรลุเป้าหมาย 
ส านักวิทยบริการฯ โดยงานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
ด าเนินการจัดสอบนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีชั้นปีสุดท้าย ซ่ึงเปิดให้ลงทะเบียนสอบ   
2 รอบ รอบแรก วันท่ี 3 - 12 กรกฎาคม 
2566 รอบสอง 27 - 29 กรกฎาคม 
2566 โดยมีผู้ลงทะเบียนสอบท้ังสิ้น 
1,357 คิดเป็นร้อยละ 66.81 ก าหนด
สอบรอบแรกวันท่ี 13 - 24 ก.ค.66 รอบ
สองวันท่ี 3 - 4 ส.ค.66 นักศึกษาฯ ท่ีสอบ
ผ่านจากจ านวนท่ีลงทะเบียนท้ังสิ้น 1,125 
คิดเป็นร้อยละ 82.9 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

จ านวนบุคลากร ท่ีได้รับการพัฒนาสมรรถนะทักษะดิจิทัล 
โครงการหลกั กิจกรรมพัฒนาบุคลากรด้านสมรรถนะดิจิทัล 
 

ร้อยละ  
60 

ร้อยละ 
73.17 

บรรลุเป้าหมาย 
1) โครงการอบรมเชิงปฏบิตักิาร เรือ่ง 
การเขียนสไตล์พีอาร์และการสื่อสารใน
องค์กร ในวันท่ี 7 สิงหาคม 2566 โดย 
ผศ.ไพศาล ดาแร่ อาจารย์มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุดรธานี และนางสาวอุ่นเรือน แสนเสน 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  
เป็นวิทยากรอบรมให้กับบุคลากร จ านวน 
39 คน  
2) ฝึกอบรมให้ความรู้เพือ่เพิ่มพนูทกัษะ   
ให้เจ้าหน้าท่ีภาครัฐและเอกชนท่ีดูแล
เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาเว็บไซต์หน่วยงาน
ตามแนวทางการพัฒนาเว็บไซต์ท่ีทุกคน
เข้าถึงได้ (Web Content Accessibility 
Guidelines) ระหว่างวันท่ี 26 มี.ค. 66 – 
1 เม.ษ. 66 จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 
    (1) หลักสูตรระดับผู้บริหาร 
(Management) นายกิตติภูมิ ค าศรี  
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ 
   (๒) หลักสูตรระดับผู้ผลิตส่ือและเผยแพร่
เนื้อหา (Content Creator) นางสาวอุน่เรือน 
แสนเสน นักวิชาการคอมพวิเตอร์ปฏิบัตกิาร 
   (๓) หลักสูตรระดับผู้พัฒนาระบบ 
(System Developer) นายชาญชัย บาลศรี 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ 
    น าความรู้ท่ีได้จากการอบรมในครั้งนี้มา
ปรับปรุงเว็บไซต์มหาวิทยาลัย และเว็บไซต์
หน่วยงานให้ตรงตามคุณสมบัติและ
สอดคล้องกับองค์ประกอบของเว็บไซต์ตาม
มาตรฐาน WCAG และสามารถผลิตสื่อหรือ
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

ข้อมูลเพื่อการประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์
องค์กรได้ 
3) โครงการอบรมเชิงปฏบิตักิารเว็บไซต์
มหาวิทยาลัย ระหว่างวันท่ี 15 - 16 
มีนาคม 2566 ณ ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 1123-1124 อาคารศูนย์
ภาษาและคอมพิวเตอร์ กลุ่มเป้าหมาย คือ 
ผู้ดูแลเว็บไซต์ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย 
มีผู้เข้าร่วมท้ังสิ้น 60 คน 
4) อบรมเชิงปฏบิตัิการหลักสตูรการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ
เอกสารในยุคดิจิทัล รุ่นท่ี 3 ระหว่างวันท่ี  
3 - 5 มีนาคม 2566 ดังน้ี 
    4.1 น.ส.อังคณา  ศิริกุล 
    4.2 นางเจริญพร  บาทชารี 
    4.3 น.ส.อมรรัตน์  นามเสนา 
    4.4 นางศศธร  มาศสถิตย์ 
5) อบรม google workspace จาก
บรษิทัทีท่ าสัญญากบัส านกั บุคลากรส านัก 
(Admin) 3 คน เข้าอบรม ได้แก่ นายจยุตย์ 
พูลเพิ่ม นายเอกราช วงค์กระโซ่ นายวิศิษฐ์  
ปวงศรี ในวันท่ี 28 กันยายน 2566 (ผ่าน
ระบบ Zoom) เพื่อการบริหารจัดการ
ส าหรับผู้ใชง้าน google workspace  
 

กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมการใช้งาน
สื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองด้าน
ดิจิทัล 

จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าใช้งานระบบการเรียนรู้ด้วยตนเองด้าน
สมรรถนะดิจิทัล 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัล 
    นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

1,000  
คน 

1,927  
คน/(ครั้ง) 
ที่เข้าถึงสื่อ 

บรรลุเป้าหมาย 
จ านวนท่ีเข้าถึงสื่อ 
 1. การใช้งานคอมพิวเตอร์ จ านวนท่ีเข้าชม 
580 ครั้ง 
 2. การใช้งานอินเทอร์เน็ต จ านวนท่ีเข้าชม 
330 ครั้ง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

  กิจกรรม พัฒนาสื่อโสตทัศน์รายวิชาด้านสมรรถนะดิจิทัล   3. การใช้งานโปรแกรมน าเสนอ จ านวน 
ท่ีเข้าชม 342 ครั้ง 
  4. การใช้งานโปรแกรมประมวลค า  
    - เมนูภาษาอังกฤษ  จ านวนท่ีเข้าชม 
261 ครั้ง 
  5. การใช้งานโปรแกรมประมวลผล 
    - เมนูภาษาอังกฤษ จ านวนท่ีเข้าชม 
414 ครั้ง 

กลยุทธ์ท่ี 3 พัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมด้านดิจิทัล 

จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมด้านดิจิทัล 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านดิจิทัล 

1 หลักสูตร - ไม่บรรลุเป้าหมาย 
   ส านักฯ ไม่ได้พัฒนาหลักสูตรการฝึก 
อบรมด้านดิจิทัลขึ้นเอง แต่ใช้หลักสูตร  
จากการท่ีส านักฯ ส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอก ได้แก่ 
หลักสูตรระดับผู้ผลิตสื่อและเผยแพร่เนื้อหา 
(content Creator) โดยน าความรู้ดังกล่าว
มาฝึกอบรมให้กับบุคลการในส านัก โดยจัด
โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการ
เขียนสไตล์พีอาร์และการสื่อสารในองค์กร 
ในวันท่ี 7 สิงหคม 2566 โดยวิทยากรคือ 
นางสาวอุ่นเรือน แสนเสน นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ ฝึกอบรมให้กับบุคล
การส านักฯ จ านวน 39 คน 
 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
2.2 เป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ 
     เพื่อสนับสนุนการเรียน การสอน  
     การวิจัย 

กลยุทธ์ท่ี 1 จัดหาทรัพยากร
สารสนเทศท่ีหลากหลายตาม
ความต้องการของผู้รับบริการ 

จ านวนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศตามความต้องการของ
ผู้รับบริการ 
โครงการหลกั 
1) โครงการจัดซ้ือจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้ 
 
 

1,500 
รายการ 

942 
รายการ 

ไม่บรรลุเป้าหมาย  
   เน่ืองจากทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีการ
แนะน าเข้าห้องสมุดจัดหาบางรายการไม่มี
จ าหน่ายในท้องตลาดแล้วประกอบกับงบ 
ประมาณของการด าเนินการมีการเปลี่ยน 
แปลงในการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ ในรูปแบบ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ จึงไม่สามารถ
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

ด าเนินการจัดหาทรัพยากรตามท่ีตั้ง       
เป้าหมายไว้ได้และ โดยจ านวนดังกล่าวเป็น
จ านวนทรัพยากรสารสนเทศท่ีตรงต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ โดยไม่รวมกับ
ทรัพยากรสารสนเทศอื่นท่ีทางส านักๆ ได้ 
รับบริจาคมา  
- จัดซ้ือประเภทหนังสือ จ านวน 112 
รายการ 
- จัดซ้ือสื่อโสตทัศน์ จ านวน 2 รายการ 
- จัดซ้ือสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 27 รายการ 
- หนังสือความรว่มมือจ านวน 170 รายการ 
- หนังสือความร่วมมืออิเล็กทรอนิกส์    
  จ านวน 200 รายการ 
- หนังสือบริจาค จ านวน 418 รายการ 
- วารสาร นิตยสาร จ านวน 13 รายการ 

 ร้อยละการเพิ่มขึ้นของการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ ร้อยละ 5 - สถิติการยืมทรพัยากร 
ปีงบประมาณ 2565 2566 

การยืม 3,970 เล่ม 3,261 เล่ม 
การคนื 4,846 เล่ม 3,956 เล่ม 

ใช้งานภายใน
ห้องสมุด 

12 รายการ 
/ 15 เล่ม 

220 รายการ 
/ 286 เล่ม 

ไม่บรรลุเป้าหมาย  
 ด้านการยืมทรัพยากรสารสนเทศ เนื่องจาก 
การยืมทรัพยากรสารสนเทศลดจ านวนลง
จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 แต่ในปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศประเภท สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้เพิ่มขึ้นเพื่อให้ผู้ใช้บริการใช้งาน
ภายในห้องสมุดในรูปแบบ Library of 
things เช่น บอร์ดเกมส์ หุ่นจ าลอง ท่ีชาร์จ
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

โทรศัพท์มือถือ ร่ม กระเป๋า แบตเตอร์รี่
ส ารอง เป็นต้น และนอกจากนี้พฤติกรรม
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศเปลี่ยนแปลงไป
เป็นใช้งานทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุด
มากกว่าการยืมและมาใช้พื้นท่ีห้องสมุดใน
การท างานเพิ่มมากขึ้น ห้อง co-working 
space จ านวน 3 ห้อง 
 

กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมการเข้าถึง
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ 
ในเพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอน การวิจัย การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

ระดับความพึงพอใจผู้รับบริการ 
โครงการหลกั 
- จ านวนกิจกรรม/โครงการท่ีส่งเสริมการเข้าถึงแหล่ง

ทรัพยากรสารสนเทศ 
 

ระดับท่ี 3.5 
 

ระดับท่ี 4.8 
 

บรรลุเป้าหมาย 
 ส านักวิทยบริการฯ ได้จัดโครงการอบรม
การสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศในศตวรรษ
ท่ี 21 โดยงานบริการสารสนเทศ กลุ่ม 
เป้าหมายคือนักศึกษา จ านวน 635 คน  
จาก 6 คณะ มีผลการประเมินความพึง
พอใจอยู่ในระดับ 4.8 ระดับดีมาก ใน
กิจกรรม ดังนี้ 
  1) กิจกรรมอบรมการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศ มีผู้เข้าร่วม 635 คน จาก 6 
คณะ 
  1) กิจกรรมเรื่องเล่าชาวนักอ่าน เป็นการ
มอบรางวัลส าหรับนักศึกษาท่ียืมทรัพยากร
มากที่สุด 
  2) กิจกรรมห้องสมุดเคลื่อนท่ีและ
กิจกรรม Open House เป็นการแนะน า
การให้บริการต่าง ๆ ของห้องสมุด 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนา/ปรบัปรุง
ระบบการให้บริการในเชิงรุก 

ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
โครงการหลกั 
1. โครงการสัปดาห์ห้องสมุด 

ระดับ 3 ระดับ 3.83 บรรลุเป้าหมาย 
   ส านักฯ ได้จัดโครงการสัปดาห์ห้องสมุด 
จัดขึ้นเมื่อวันท่ี 25-26 กรกฎาคม 2566
มีผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 151 คน มี
ผู้ตอบแบบส ารวจ 110 ผลประเมินความ
พึงพอใจของผู้รับบริการอยู่ในระดับมาก  
คะแนน 3.83 มี 3 กิจกรรม ดังน้ี 
   1) กิจกรรมบรรยายให้ความรู้เรื่อง    
“บัวบูชา&แฮนดิคราฟท์ 
   2) กิจกรรมห้องสมุดมนุษย์ เรื่อง 
“วิสาหกิจชุมชนทอผ้าฝ้ายตะหลุง” 
   3) กิจกรรมแข่งขันกีฬา “E-sports ROV 
ARIT 2023”   
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มสีมรรถนะเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
3.1 บุคลากรมีความก้าวหน้า 
      ในวิชาชีพ 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาบุคลากร 
ให้มีสมรรถนะท่ีจ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นใน
การปฏิบัติงาน 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรส านักวิทยบริการ 
   และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ร้อยละ 70 ร้อยละ
75.55 

  

 บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 97.62 
   ส านักวิทยบริการฯ จัดโครงการการ
จัดท าข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการของบุคลากร ระหว่างวันท่ี 19 - 
20 ตุลาคม 2566 (กันเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ.2566) ณ ห้องประชุมตวงทอง    
โรงแรมฟอร์จูน ริเวอร์วิว จังหวัดนครพนม 
บุคลากรเข้าอบรมฯ 34 คน ได้รับความรู้
ความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตาม
มาตรฐานต าแหน่งภาระงานท่ีรับผิดชอบ 
มีผลประเมินการได้รับความรู้ความเข้าใจ 
อยู่ในระดับดี  
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

 จ านวนบุคลากร ท่ีได้รับการพัฒนาสมรรถนะทักษะดิจิทัล 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรส านักวิทยบริการ 
    และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

15 คน 15 คน  บรรลุเป้าหมาย  ร้อยละ 97.62 
  1) อบรมการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
เพื่อการสืบค้น (ออนไลน์) จ านวน 3 ฐาน 
ข้อมูล วันท่ี 8 – 10 ก.พ. 66 ณ ส านัก 
หอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีบุคลากร 
เข้าร่วม 1 คน คือ นายชาญขัย บาลศรี 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ  
  2) อบรม google workspace บุคลากร
ของส านัก (Admin) ส านักเข้าร่วม คือ  
นายจยุตย์ พูลเพิ่ม นายเอกราช วงค์กระโซ่ 
นายวิศิษฐ์  ปวงศรี ในวันท่ี 28 กันยายน 
2566 (ผ่านระบบ Zoom) เพื่อการบริหาร
จัดการส าหรับผู้ใช้งานgoogle workspace  
  3) อบรมความรู้เพื่อเพิ่มพูนทักษะให้
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ เอกชนท่ีดูแลเทคโนโลยี
เพื่อการพัฒนาเว็บไซต์หน่วยงานตามแนว
ทางการพัฒนาเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ 
(Web Content Accessibility Guidelines) 
ระหว่างวันท่ี 26 มี.ค. 66 – 1 เม.ษ. 66 
จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 
   (1) หลักสูตรระดับผู้บริหาร  
( Management) นายกิตติภูมิ ค าศรี  
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ 
   (๒) หลักสูตรระดับผู้ผลิตส่ือและเผยแพร่
เนื้อหา (Content Creator) นางสาวอุน่เรือน 
แสนเสน นักวิชาการคอมพวิเตอร์ปฏิบัตกิาร 
   (๓) หลักสูตรระดับผู้พัฒนาระบบ 
(System Developer) นายชาญชัย บาลศรี 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

   4) อบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ
เอกสารในยุคดิจิทัล รุ่นท่ี 3 ระหว่างวันท่ี  
3 - 5 มีนาคม 2566 ณ โรงแรมฟอร์จูน
วิวโขง จังหวัดนครพนม ดังน้ี 
    4.1 น.ส.อังคณา  ศิริกุล 
    4.2 นางเจริญพร  บาทชารี 
    4.3 น.ส.อมรรัตน์  นามเสนา 
    4.4 นางศศธร  มาศสถิตย์ 
  5) อบรมเพ่ือเตรียมความพร้อมในการ   
ใช้ระบบโครงการ Unicon University 
Connected (Big Data) และระบบ
คลังข้อมูลกระทรวง อว. ในวันท่ี 20 ธ.ค.
65 ณ โรงแรมเจริญธานี จังหวัดขอนแก่น
บุคลากรส านักฯ เข้าร่วม คือ นายอัครชัย 
ใจตรง น.ส.วัชราภรณ์ ทอนรินทร์ 
   6) ประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องระบบ
ลายมือชื่อดิจิทัลภายใน Thai University 
Consortium ในวันท่ี 26 เมษายน 2566 
ณ โรงแรมเอเชีย กรุงเทพฯ บุคลากรส านัก
เข้าร่วมคือ นายกรกช มาตะรัตน์ และนาย
ดนุชา  บัวพินธุ 

กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมให้บุคลากร
เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

จ านวนบุคลากรที่เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนาศักยภาพตามสมรรถะของบุคลากร 
    ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1 คน 1 คน  บรรลุเป้าหมาย 
    ปัจจุบันอยู่ระหว่างการประเมินเข้าสู่
ต าแหน่ง หัวหน้างาน ระดับช านาญการ 1 
ราย คือ นางวารุณี  เพียรพจน์ หัวหน้างาน
บริการสารสนเทศ  
    ในส่วนการเข้าสู่ต าแหน่งเฉพาะทาง 
(ระดับช านาญการ) อยู่ระหว่างการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์การเข้าสู่ต าแหน่ง
จากมหาวิทยาลัย  
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4 การพัฒนาระบบให้บริการอย่างมืออาชีพ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
4.1 ระบบการให้บริการมี
ประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัในการ
ให้บริการ 

จ านวนเทคโนโลย/ีนวัตกรรมที่น ามาใช้ในการให้บริการ 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนานวัตกรรมการให้บริการ 

1 
เทคโนโลยี/
นวัตกรรม 

2 
เทคโนโลยี/
นวัตกรรม 

บรรลุเป้าหมาย 
  1) พัฒนาระบบใหม่ 1 ระบบ ได้แก่      
“ระบบร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ” 
  2) นวัตกรรมท่ีน ามาใช้ในการบริหาร
จัดการ ได้แก่ “ลายมือชื่อดิจิทัล (Digital 
Signature)” 

กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนาระบบการ
ให้บริการเป็นแบบออนไลน์ 

จ านวนระบบการให้บริการท่ีได้รับการปรับปรุง/พัฒนา 
โครงการหลกั 
1) โครงการปรับปรุงระบบการให้บริการ 

7 ระบบ 9 ระบบ  บรรลุเป้าหมาย 
1. ระบบรับแจ้งปัญหาการใช้งานระบบ 
    อินเทอร์เน็ต มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
    สกลนคร 
2. ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
    e-learning 
3. ระบบสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ  
    Web Opac 
4. ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ SNRU  
    MAIL 
5. ระบบจองห้องประชุมส านักวิทย 
    บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. VPN มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
7. E-Journal SNRU 
8. ระบบจองการประชุมทางไกลผ่าน 
    เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Web  
    Conference) Zoom 
9. ระบบฐานข้อมูลหนังสือ 
    อิเล็กทรอนิกส์ eBooks 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

กลยุทธ์ท่ี 3 ปรับปรุงพื้นท่ี 
    ให้บริการเป็น co-working  
    space 

พื้นท่ีให้บริการท่ีได้รับการปรับปรุง/พัฒนา 
โครงการหลกั 
๑) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  
๒) โครงการปรับปรุงพื้นท่ีให้บริการการเรียนรู้อาคารบรรณ 
     ราชนครินทร์ 
 

 2 พื้นท่ี 3 พื้นท่ี บรรลุเป้าหมาย 
   1) ติดต้ังเครื่องปรับอากาศ ห้อง Arit 
Space จ านวน 3 เครื่อง เพื่ออ านวยความ
สะดวกในบริเวณพื้นท่ีการเรียนรู้ส าหรับ
นักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก 
   2) การปรับปรุงพื้นท่ีห้อง Co-working 
Space พื้นท่ีการเรียนรู้ อาคารบรรณราช
นครินทร์ จ านวน 3 ห้อง โดยการติดตั้งฝ้า
เพดานเพื่อรองรับการติดตั้งเครื่องปรับ 
อากาศ จ านวน 3 เครื่อง ปรับพื้นท่ีให้
เหมาะแก่การใช้งานเป็นกลุ่ม โดยจัดหา   
สิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มเติม เช่น ทีวี 
อุปกรณ์สนับสนุนการเรียนรู้ คอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น 
   3) ปรับปรุงพื้นท่ีเรียนรู้ อาคาร K-park 
โดยแบ่งพื้นท่ีการพักผ่อน การเรียนรู้ การ
ท างานเป็นกลุ่ม ส าหรับนักศึกษา โดยมี 
โต๊ะ เก้าอี้ พัดลม เพื่ออ านวยความสะดวก
ในการใช้พ้ืนท่ีอย่างเหมาะสม สะอาด 
สะดวก โปร่ง โล่ง สบาย และปลอดภัย 
 

 กลยุทธ์ท่ี 4 เพิ่มประสิทธิภาพ 
   การให้บริการ 
 
 
 
 

ร้อยละอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส าหรับให้บริการ ท่ีได้รับการ
ทดแทนและปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งาน 
โครงการหลกั 
1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
2) โครงการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
 

ร้อยละ 55  ร้อยละ 60 บรรลุเป้าหมาย 

 1) เพิ่มประสิทธิภาพครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
(Upgrade) เครื่องคอมพิวเตอร์ห้องปฏิบัติ 
การคอมพิวเตอร์ 1116 – 1117 โดย 
เพิ่ม SSD จ านวน 80 ตัว รองรับเทคโนโลยี
ใหม่ๆ ส าหรับการจัดการเรียนการสอนและ
การฝึกอบรมต่าง ๆ  

  2) ได้รับจัดสรรงบประมาณด าเนินงาน
โครงการปรับปรุงห้องศูนย์ส ารองข้อมูล 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

(Disaster Recovery Site) อาคาร 13  
ชั้น 2 จ านวน 1.8 ล้าน เพื่อรองรับการใช้
งานระบบสารสนเทศและระบบอินทอร์เน็ต 
ของอาคาร 4 อาคาร 8 อาคาร 10 อาคาร 
13 ซ่ึงเป็นอาคารหลักของมหาวิทยาลัยให้
มีประสิทธิภาพสูงสุด 

   3) ส านักฯ ได้จัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
ประเภทสวิตช์ Layer 3 จ านวน 2 ชุด เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพขีดความสามารถในการ
รองรับการใช้งานอินเทอร์เน็ต อาคาร
หอพักกันเกรา และอาคาร 20 

   4) ส านักฯ วางแผนการจัดหาครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับ
การเรียนการสอนฝึกอบรม จ านวน 120 
เครื่อง (ทดแทนครุภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพ 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1112, 
1116–1117) ในปงีปม. พ.ศ. 2568 

 

 กลยุทธ์ท่ี 5 พัฒนา/ปรับปรุง
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศและ
ด้านเทคโนโลยี ICT กับโรงเรียน
กลุ่มสนุก 

พัฒนา/ปรับปรุง แหล่งทรัพยากรสารสนเทศและด้าน
เทคโนโลยี ICT 
โครงการหลกั 
๑) โครงการพัฒนาแหล่งทรัพยากรสารสนเทศและด้าน
เทคโนโลยี ICT  
 

1 โรงเรียน 
 

- ไม่บรรลุเป้าหมาย  
  เนื่องจากไม่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 
ซ่ึงโครงการท่ีส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นผู้รับผิดชอบ เป็นโครงการท่ี
ไม่สอดกับตัวชี้วัดของโครงการบูรณาการพันธ
กิจมหาวิทยาลัยเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 
(รายงานการประชุมการพิจารณากลั่นกรอง
โครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งท่ี 7/2566 
วันพุธท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
5.1 การเป็นองค์กรดิจิทัล 

กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร
จัดการ 

จ านวนระบบท่ีน ามาใช้ในการบริหารจัดการ 
โครงการหลกั 
1) โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยี 
    ดิจิทัล 

12 
ระบบ 

12 

ระบบ 

บรรลุเป้าหมาย 
1. ระบบบริหารงบประมาณ  
    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2. ระบบแฟ้มสะสมงานบุคลากร 
3. ระบบพัสดุครุภัณฑ์ 
4. ระบบจองหมายเลขหนังสืองานพัสดุ  
5. ระบบกิจกรรมนักศึกษา 
6. ระบบสื่อการเรียนการสอนออนไลน์  
7. ระบบจองเลขท่ีหนังสือราชการ 
    ภายนอกและเลขท่ีค าสั่งออนไลน์ 
8. ระบบวัสดุ 
9. ระบบเว็บไซต์หน่วยงาน 
10. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับ 
    ผู้บริหาร  
11. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
12. ระบบจองเลขท่ีบันทึกข้อความ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
5.2 ระบบบริหารจัดการมี
ประสิทธิภาพและเป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ท่ี 1 สนับสนุนการ
บริหารวสัดุท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

ด าเนินการตามกระบวนการทางพัสดุเพื่อสนับสนุนวัสดุท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม 
โครงการหลกั  (ทุกโครงการฯ) 
๑) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารส านักงาน   
๒) โครงการห้องสมุดสีเขียวเพ่ือการอนุรักษ์พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 

2  
โครงการ 

2  
โครงการ  

บรรลุเป้าหมาย 
  1) ส านักฯ ได้จัดซ้ือวัสดุท่ีเป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม ในโครงการเตรียมความ
พร้อมสู่การตรวจประเมินส านักงานท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม และโครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารส านักงาน ได้แก่ 
วัสดุงานบ้านงานครัว จ านวน 15 รายการ 
ซ่ึงเป็นวัสดุท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
งบประมาณจัดซ้ือ 25,590 บาท โดยได้
ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างตามกระบวนการ
ทางพัสดุตามระเบียบจัดซ้ือจัดจ้างฯ 60  
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 
2566 

ผลการ
ด าเนินการ 
 2566 

ผลการด าเนินการ 

กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมให้/
หน่วยงานด าเนินกิจกรรม
โครงการให้เป็นมิตรกับส่ิงแวด
ลอม 

สนับสนุนให้เข้ารับการประเมินระบบการบริหารจัดการท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม 
โครงการหลกั 
1) โครงการห้องสมุดสีเขียวเพ่ือการอนุรักษ์พลังงานและ 
    สิ่งแวดล้อม 

ผลการ
ด าเนินการ
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 

ร้อยละ 80 บรรลุเป้าหมาย 
   ส านักฯ ได้ด าเนินงานโครงการเตรียม
ความพร้อมสู่การตรวจประเมินส านักงาน   
ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม โดยจัดกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดท าแผนปฏิบัติ
การเพื่อเตรียมความพร้อมรองรับการ
ประเมินห้องสมุดสีเขียว/ส านักงานสีเขียว 
ในวันท่ี 13 – 14 กรกฎาคม 2566 
กลุ่มเป้าหมาย 40 คน คือบุคลากรของ
ส านักฯ บุคลากรได้รับความรู้ความเข้าใจ  
ในการจัดท าแผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพการให้บริการท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ผลประเมินอยู่ในระดับดี 
 

ผ่านการประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน green office 
 

- - มีเป้าหมายในปี 67 
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1.4 กระบวนจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
 

          1) แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
ด าเนินการวิเคราะห์ วางแผน และจัดท าเล่มแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2) ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือระดมความคิดเห็น ในการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานของส านักฯ 

3) เสนอร่างแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือขออนุมัติเห็นชอบ 

4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และการถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้แก่บุคลากรภายในส านักฯ ได้รับทราบแนวทางปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
2.1 ปรัชญา วิสัยทัศน์ ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ 
 
 ปรัชญา 

ศูนย์กลางทรัพยากรการเรียนรู้ ก้าวสู่คุณภาพด้านบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งม่ันพัฒนาท้องถิ่น 
 
 วิสัยทัศน์ 

เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย สู่ e-University ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 

 อัตลักษณ์ 
 เต็มใจบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
 ค่านิยมองค์กร  
 Service Mind: “มีจิตใจในการให้บริการ” 

Service  
S = Smile แปลว่า ยิ้มแย้ม 
E = enthusiasm แปลว่า ความกระตือรือร้น 
R = rapidness แปลว่า ความรวดเร็ว ครบถ้วน มีคุณภาพ 
V = value แปลว่า มีคุณค่า 
I = impression แปลว่า ความประทับใจ 
C = courtesy แปลว่า มีความสุภาพอ่อนโยน 
E = endurance แปลว่า ความอดทน เก็บอารมณ์ 
Mind 
M = make believe แปลว่า มีความเชื่อ 
I = insist แปลว่า ยืนยัน/ยอมรับ 
N = necessitate แปลว่า การให้ความส าคัญ 
D = devote แปลว่า อุทิศตน 

2.2  พันธกิจ 
1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย  
2. พัฒนาและให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการมีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภารกิจหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น e-University 
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2.3  ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 

 ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566– 2570 
ฉบับทบทวน (มิถุนายน 2566) และยุทธศาสตร์การพัฒนาของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ยุทธศาสตร์  
ประเด็นยุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประเด็นยุทธศาสตร์ : ส านักวิทยบริการและ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที ่3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

SDG4 การศึกษาท่ีมีคณุภาพ : สรา้งหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษา 
         ที่มีคุณภาพอย่างครอบคลมุและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาส 
         ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

1. การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับ 
    นักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัย 
2. การยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวิทยาลัยให ้
    มปีระสิทธิภาพ 
3. การพัฒนาและสนับสนุนการใช้งานเทคโนโลยดีิจิทัล 
    อัจฉริยะ 
4. การยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วย 
    เทคโนโลยีดจิิทัล 
5. การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย ใหเ้ป็น e-University 

ยุทธศาสตร์ที ่4 การพัฒนาระบบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
SDG10 ลดความเหลื่อมล้ า : ลดความไมเ่สมอภาคภายในประเทศและ 
           ระหว่างประเทศ 
SDG16 สันติภาพและสถาบันเข้มแข็ง : ส่งเสริมสังคมที่สงบสุขและ 
           ครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ให้ทุกคนเข้าถึงความ 
           ยุติธรรม และสร้างสถาบนัท่ีมีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ และ 
           ครอบคลุมในทุกระดับ 
SDG17 หุ้นส่วนเพ่ือการพัฒนา : เสรมิความเขม้แข็งให้แก่กลไกการ 
           ด าเนินงานและฟื้นฟูหุ้นส่วนความร่วมมือระดับโลกเพื่อการ 
           พัฒนาท่ียั่งยืน 

 

พันธกิจ   
พันธกิจ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 
พันธกิจ :  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ผลิตครูและบัณฑติที่มีคณุภาพและคณุธรรมเพื่อรับใช้ชุมชน 
    ท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
2. สรา้งสรรค์งานวิจัยและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ และ 
    ถ่ายทอดสู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
3. บริการวิชาการ ถ่ายทอดเทคโนโลยี ให้กับท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
4. ทะนุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม เพื่อสร้างคุณค่า และมูลคา่ให้กับ 
    ชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
5. บริหารจัดการให้มีคณุภาพด้วยหลักธรรมาภิบาลใหเ้ป็นไปอย่างม ี
    คุณธรรมและความโปร่งใส 

1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย  
2. พัฒนาและให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การบริหารจดัการมีคุณภาพและเป็นมิตรกับ 
    สิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภารกิจหลักในการขบัเคลื่อน 
    มหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีดจิทิัลให้เป็น  
    e-University 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

 

เป้าประสงค์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

เป้าประสงค์ : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 3.1 นักศึกษา บัณฑิตและ 
     ประชาชนมีการพัฒนาศักยภาพและทักษะวิชาชีพ 
     ตามมาตรฐาน 
ตัวช้ีวัดที่ 3 ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ ์
     ทดสอบทักษะดิจิทัล IC 3 หรอื มาตรฐานสากลอื่น  
     (ร้อยละ) (สงป.) 
ตัวช้ีวัดที่ 4 ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 - 3 มีผลการ 
     ทดสอบทักษะ Digital literacy ผ่านเกณฑ ์
     มาตรฐานที่ก าหนด (ตั้งแต่ 60 คะแนนข้ึนไป)  
     (ร้อยละ) (สงป.) 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 4.1 มหาวิทยาลยัมีการ 
    บริหารจัดการที่ดีมีคณุภาพเปน็ไปตามหลักธรรมา 
    ภิบาล 
ตัวช้ีวัดที่ 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการหน่วยงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 4 จ านวนฐานข้อมูลที่มกีารบูรณาการร่วมกัน  
    ภายในมหาวิทยาลัย 
 

1. นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ผ่านเกณฑท์ดสอบทักษะดิจิทลั IC 3  
    หรือมาตรฐานสากลอื่น 
2. นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 - 3 มีผลการทดสอบทักษะ Digital  
    literacy ผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
3. บุคลากรมหาวิทยาลัยไดร้ับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลที ่
    เหมาะสม 
4. โครงสร้าง ICT มหาวิทยาลัยมปีระสิทธิภาพ 
5. พร้อมเข้าสู่การเป็น Digital University  
6. ส านักปรับใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ 
    การท างาน 
7. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจัดการ 
    กิจกรรมของมหาวิทยาลยัมีใหป้ระสิทธิภาพ 
8. มหาวิทยาลัยมีพื้นท่ีแห่งการเรยีนรู้ Learning Space และ 
    ห้องสมุดเสมือน (AR, VR, Online) ที่ทันสมยั 
9. ส านักฯ มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพเป็นไปตาม 
    หลักธรรมาภิบาล 
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2.4  แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy map) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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2.5  ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์/ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
ผลการ

ด าเนินงาน 
ปี 2566 

เป้าหมาย 
ปี 2567 ผู้รับผิดชอบหลัก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทลัส าหรับนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 1.1 
นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ์ทดสอบ
ทักษะดิจิทัล IC 3 หรือมาตรฐาน สากล
อื่น 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษา ชั้นปี 
ท่ี 4 
 

ร้อยละของนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ์ทดสอบทักษะ 
ดิจิทัล IC 3 หรือมาตรฐานสากลอื่น (ร้อยละ) 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการชุมชนดิจิทัล (Digital Community) เพื่อ 
    รองรับสังคมศตวรรษท่ี 21 

ร้อยละ 
82.9 

ร้อยละ 
80 

รองผู้อ านวยการส านัก 
(อาจารย์ ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
หัวหน้างานพัฒนาส่ือดิจิทัล 
(นางสาวสิริวรรณ  ยะไชยศรี) 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 1.2
นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 - 3 มีผลการทดสอบ
ทักษะ Digital literacy  
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาชั้นปี 
ท่ี 1 – 3 
 
 
 

ร้อยละของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 - 3 มีผลการทดสอบทักษะ 
Digital literacy ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด (ตั้งแต่ 60 
คะแนนขึ้นไป) (ร้อยละ) 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการชุมชนดิจิทัล (Digital Community) เพื่อ 
    รองรับสังคมศตวรรษท่ี 21 

ร้อยละ 
- 

ร้อยละ 
80 

รองผู้อ านวยการส านัก 
(อาจารย์ ดร.ชายแดน มิ่งเมือง) 
หัวหน้างานพัฒนาส่ือดิจิทัล 
(นางสาวสิริวรรณ  ยะไชยศรี) 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 1.3 
บุคลากรมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลท่ีเหมาะสม 
 
 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาสมรรถนะ 
ดิจิทัลส าหรับการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
 
 

จ านวนของบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลท่ีเหมาะสม 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางด้านดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรส านักวิทยบริการ 
    และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. โครงการเพิ่มศักยภาพในการให้บริการงานพัฒนาระบบ 
    สารสนเทศ 

จ านวน 
30 
- 

จ านวน 
10 

รองผู้อ านวยการส านัก 
(ผศ.นราวุธ  ระพันธ์ค า) 
หัวหน้างานพัฒนาส่ือดิจิทัล 
(นางสาวสิริวรรณ  ยะไชยศรี) 
หน.พัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภูมิ  ค าศรี) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 

ผลการ
ด าเนินงาน 
ปี 2566 

เป้าหมาย 
ปี 2567 ผู้รับผิดชอบหลัก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวทิยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 2.1  
โครงสร้าง ICT มหาวิทยาลัยมี
ประสทิธภิาพ 

กลยุทธ์ท่ี 1 เพิ่มขีดความ 
สามารถโครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัล 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
โครงการหลกั 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการระบบ 
    อินเทอร์เน็ตและโครงสร้างพื้นฐาน 
โครงการย่อย 
1. โครงการจัดหาครุภัณฑ์และวัสดุสนับสนุนระบบเครือข่าย 
    อินเทอร์เน็ต 
2. โครงการจ้างเหมาติดตั้งสายใยแก้วน าแสงส าหรับเชื่อมต่อ 
    ระหว่างอาคาร 

ร้อยละ 
70 

 
 
 

ร้อยละ 
75 

 
 
 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
หน.งานพัฒนาเครือข่ายและบริการ
คอมพิวเตอร์ 
(นายจยุตย์  พูลเพิ่ม) 

ความเสถียรภาพของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
โครงการหลกั 
1. โครงการยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการเช่าวงจรอินเทอร์เน็ตสื่อสารส ารอง (Backup Link) 
2. โครงการจ้างเหมาบ ารุงรักษาห้องศูนย์สารสนเทศ 

 - ล่มไม่เกิน 2 
ครั้ง/ปี 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
หน.งานพัฒนาเครือข่ายและบริการ
คอมพิวเตอร์ 
 (นายจยุตย์  พูลเพิ่ม) 

กลยุทธ์ท่ี 2 น าเครื่องมือที่
ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนา
ระบบ 
 
 

ร้อยละของครุภัณฑ์ส าหรับงานพัฒนาระบบสารสนเทศและ   
งานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
โครงการหลกั 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการระบบสารสนเทศ 
โครงการย่อย 
1. โครงการจัดหาครุภัณฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ 
2. โครงการจัดหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ 

ร้อยละ 
- 

ร้อยละ 
60 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
หน.งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภูมิ  คำศรี) 
หน.งานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
(นางสาวสิริวรรณ  ยะไชยศรี) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
(นายเอกราช  วงค์กระโซ่) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 

ผลการ
ด าเนินงาน 
ปี 2566 

เป้าหมาย 
ปี 2567 ผู้รับผิดชอบหลัก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและสนับสนุนการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอัจฉริยะ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 3.1  
พร้อมเข้าสู่การเปน็ Digital  
University 

กลยุทธ์ท่ี 1 เชื่อมโยงและ 
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
 

จ านวนฐานข้อมูลท่ีมีการบูรณาการร่วมกันภายในมหาวิทยาลัย 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
    ส าหรับมหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
    บุคลากรมหาวิทยาลัย 

จ านวน 
- 

จ านวน 
4 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
หน.งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภูมิ  คำศรี) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
(นายอัครชัย  ใจตรง) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  
(น.ส.วัชราภรณ์  ทอนรินทร์)  
 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 3.2  
ส านักปรบัใชป้ญัญาประดษิฐ์ (AI)  
เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธภิาพการท างาน 

กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการใช้ 
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  
เพื่อด าเนินงานตามพันธกิจ 
มหาวิทยาลัย 

จ านวนเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ท่ีได้รับการส่งเสริม 
การใช้งาน 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัลส าหรับ  
    มหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัล 

จ านวน 
- 

จ านวน 
1 
 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
หน.งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภูมิ  คำศรี) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  
(น.ส.วัชราภรณ์  ทอนรินทร์)  

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 3.3  
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนนุ
การบริหารจดัการกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธภิาพ 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาระบบ  
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีช่วยในการ
บริหารจัดการ 

จ านวนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีน ามาใช้ในการบริหาร 
จัดการ 
โครงการหลกั 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัลส าหรับ  
    มหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัล 
2. โครงการพัฒนาระบบ e-doc  
 
 

จ านวน 
2 

จ านวน 
2 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ดร.ชายแดน มิ่งเมือง), 
หน.งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภูมิ  คำศรี) 
หน.งานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
(น.ส.สิริวรรณ  ยะไชยศรี) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  
(น.ส.วัชราภรณ์  ทอนรินทร์)  
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
(นายดนุชา  บัวพินธุ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 

ผลการ
ด าเนินงาน 
ปี 2566 

เป้าหมาย 
ปี 2567 ผู้รับผิดชอบหลัก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 4.1  
มหาวิทยาลัยมีพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 
Learning Space และห้องสมุดเสมือน 
(AR, VR, Online ) ที่ทันสมัย 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาห้องสมุด 
เสมือน (AR, VR, Online) 

จ านวนพื้นท่ีท่ีได้รับการพัฒนาเป็น Smart Library   
โครงการหลกั 
1. โครงการยกระดับ Smart Library ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

จ านวน 
- 

จ านวน 
1 

รองผู้อำนวยการฯ 
(อ.นวรัตน์  เมืองเล็น), 
หน.งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
(นายชาญชัย  บาลศรี) 

กลยุทธ์ท่ี 2 สนับสนุนการใช้
พื้นท่ีเพื่อการเรียนรู้ (Learning 
Space) 

สถิติผู้เข้าใช้บริการห้องสมุด 
โครงการหลกั 
1. โครงการยกระดับ Smart Library ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
กิจกรรม 
1. กิจกรรมส่งเสริมการใช้บริการห้อง co-working space  
    จ านวน 3 ห้อง 
2. กิจกรรมส่งเสริมการให้บริการในรูปแบบห้องสมุดสรรพสิ่ง  
    (Library of Things) 
3. กิจกรรมส่งเสริมการให้บริการด้วย library chat bot 

ครั้ง/ปี 
- 

ครั้ง/ปี 
10,000 

รองผู้อำนวยการฯ 
(อ.นวรัตน์  เมืองเล็น), 
หน.งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
(นายชาญชัย  บาลศรี) 
หน.งานบริการสารสนเทศ 
(นางวารุณี  เพียรพจน์) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบรหิารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 5.1   
ส านักฯ มีการบริหารจัดการที่ม ี
คุณภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล 

กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับการ 
บริหารจดัการใหม้ีคุณภาพ 
 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติ 
ราชการประจ าปี 
โครงการหลกั 
1. โครงการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีฯ 
2. โครงการประกันคุณภาพ 
3. โครงการจัดการความรู้และบริหารความเสี่ยง 
4. โครงการจัดหาครุภัณฑ์ส านัก 
5. โครงการเพิ่มศักยภาพและความก้าวหน้าของบุคลากร 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาส านักงานสีเขียว 
2. โครงการศึกษาดูงานส านักฯ 
3. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสำนักวิทยบริการและ 
    เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
95 

ผู้อำนวยการ 
(อ.กรกช  มาตะรัตน์) 
รองผู้อำนวยการฯ 
(ผศ.นราวุธ  ระพันธ์คำ) 
หัวหน้าสำนักงานผู้อำนวยการ 
(น.ส.อังคณา  ศิริกุล) 
หัวหน้างานบริหารท่ัวไป 
(นางเจริญพร  บาทชารี) 
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 
(น.ส.วริษฐา  ไวแสน) 
บรรณารักษ์ปฏิบัติการ 
(นางพัชฏ์ฐิญา  กาสุริย์) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 

ผลการ
ด าเนินงาน 
ปี 2566 

เป้าหมาย 
ปี 2567 ผู้รับผิดชอบหลัก 

 กลยุทธ์ท่ี 2 จัดคอร์สอบรม 
กลยุทธ์ท่ี 3 ประชาสัมพันธ์ 
         ห้องประชุม/สัมมนา 

จ านวนการจัดหารายได้จากการบริหารสินทรัพย์ส านักฯ 
โครงการหลกั 
1. โครงการจัดหารายได้จากการบริหารสินทรัพย์ส านักฯ 
กิจกรรม 
1. กิจกรรมส่งเสริมการให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/ 
    ห้องประชุมส าหรับหน่วยงานภายนอก 

จ านวน 
80,000 

จ านวน 
80,000 

รองผู้อำนวยการฯ 
(ผศ.นราวุธ ระพันธ์คำ) 
หัวหน้างานบริหารท่ัวไป 
(นางเจริญพร  บาทชารี) 
นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(นายประไพ  ศรีสมัย) 
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2.6  สรุปโครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/ โครงการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผ่นดิน เงินรายได้ รวม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทลัส าหรับนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัย    

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.1 นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ผ่านเกณฑ์ทดสอบทักษะดิจิทลั IC 3 หรือ มาตรฐานสากลอื่น    

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะดิจิทลัส าหรับนักศึกษา ช้ันปีท่ี 4    

- โครงการชุมชนดิจิทัล (Digital Community) เพ่ือรองรับสังคมศตวรรษท่ี 21 753,750.00   

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.2 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 - 3 มีผลการทดสอบทักษะ Digital literacy ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
ที่ก าหนด 

   

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะดิจิทลัส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 – 3 
 

   

- โครงการชุมชนดิจิทัล (Digital Community) เพ่ือรองรับสังคมศตวรรษท่ี 21 753,750.00   

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.3 บุคลากรมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสม    

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะดิจิทลัส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย    

- โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  180,000  

- โครงการเพิม่ศักยภาพในการให้บรกิารงานพัฒนาระบบสารสนเทศ  60,650  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวทิยาลัยให้มีประสิทธิภาพ    

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2.1  โครงสร้าง ICT มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ    

กลยุทธ์ที่ 1 เพิ่มขีดความสามารถโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล    

- โครงการเช่าวงจรอินเทอร์เน็ตเพื่อท าระบบวงจรสื่อสารส ารอง (Backup Link)  240,000  
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผ่นดิน เงินรายได้ รวม 

- โครงการจดัหาครุภณัฑ์และวัสดุสนับสนุนระบบเครือข่ายอินเทอร์เนต็  307,800  

- โครงการบ ารุงรักษาอุปกรณ์รักษาความปลอดภัยระบบเครือข่าย (Firewall)  580,000  

- โครงการบ ารุงรักษาระบบพิสูจนต์วัตน ตาม พรบ.คอมพิวเตอร์ 2560  20,000  

- โครงการจ้างเหมาบ ารุงรักษาสนับสนุนส าหรับห้องศูนยส์ารสนเทศ DATA CENTER อาคารศูนย์สารสนเทศ  275,000  

- โครงการจ้างเหมาติดตั้งสายใยแกว้น าแสงส าหรับเช่ือมต่อระหว่างอาคาร  150,000  

กลยุทธ์ที่ 2 น าเครื่องมือท่ีทันสมยัมาใช้ในการพัฒนาระบบ    

- โครงการจดัหาครุภณัฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ  675,250  

- โครงการจดัหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการเรียนการสอนและการปฏิบตัิงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 2,334,735   

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและสนับสนุนการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอัจฉริยะ    

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3.1 พร้อมเข้าสู่การเป็น Digital University    

กลยุทธ์ที่ 1 เช่ือมโยงและวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ ่    

- โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรส าหรับมหาวิทยาลัย     

- โครงการพัฒนาระบบ Server ระบบคลัสเตอรเ์พื่อ Private Cloud     

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3.2 ส านักปรับใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพการท างาน    

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อด าเนินงานตามพันธกิจมหาวิทยาลัย    

- โครงการพัฒนาลายมือช่ือดิจิทลัส าหรับมหาวิทยาลัย    

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3.3 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการกจิกรรมของมหาวิทยาลัยให้มี 
ประสิทธิภาพ 

   



40 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผ่นดิน เงินรายได้ รวม 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ช่วยในการบริหารจัดการ    

- โครงการเพ่ิมศักยภาพในการให้บริการงานพัฒนาระบบสารสนเทศ  60,650  

- โครงการพัฒนาระบบลายมือช่ือดจิิทัลส าหรับมหาวิทยาลัย    

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล    

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 4.1  มหาวิทยาลัยมีพื้นที่แห่งการเรียนรู้ Learning Space และห้องสมุดเสมือน (AR, VR,  
       Online ) ที่ทันสมัย 

   

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาห้องสมุดเสมือน (AR, VR, Online)    

- โครงการจัดซ้ือจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  50,000   

- โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ทักษะการเรียนรู้สารสนเทศและสื่อดิจิทัลในศตวรรษที่ 21  23,125  

- โครงการพัฒนาศักยภาพการเขียนบรรณานุกรมและการอ้างอิงทางวิชาการในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้สื่อดิจิทัล  21,875  

กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการใช้พื้นที่เพ่ือการเรยีนรู้ (Learning Space)    

- โครงการบำรุงระบบห้องสมุดอัตโนมัติเพื่อสถาบันอุดมศึกษาไทย : ALIST   150,000  

- โครงการบำรุงรักษาชุดครุภัณฑ์พัฒนามาตรฐานงานห้องสมุดสู่สากล : RFID  174,000  

- โครงการจัดหาวัสดุเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารนักศึกษา (ห้องสมุด)  24,000  

- โครงการจัดหาครุภัณฑ์เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการให้บริการในห้องสมุด  219,650  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบรหิารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ    

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 5.1  ส านักฯ มีการบริหารจัดการทีม่ีคุณภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล    



41 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผ่นดิน เงินรายได้ รวม 

กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับการบริหารจดัการให้มีคณุภาพ    

- โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารสำนักงาน  700,600  

- โครงการการประกันคุณภาพการศกึษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 35,000   

- โครงการจดัการความรู้และบริหารความเสีย่ง  35,000  

- โครงการ สวท. สู่ส านักงานสีเขียว (Green Office)  4,550  

- โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  180,000  

กลยุทธ์ที่ 2  1 จัดคอร์สอบรม และประชาสัมพันธ์ห้องประชุม/สัมมนา    

- โครงการเพิม่ศักยภาพการให้บริการด้านงานพัฒนาสื่อดิจิทัล  100,900  

- โครงการจดัหารายได้จากการบริหารสินทรัพยส์ านักฯ  80,000  
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ส่วนที่ 3 
การน าไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

 
3.1 การน าไปสู่การปฏิบัติ 
 

ในการน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีไปสู่การปฏิบัตินั้น ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จะด าเนินการ ดังนี้ 

๑.  คณะกรรมการบริหารส านักฯ วิเคราะห์การจัดสรรงบประมาณและแจ้งให้ส่วนงานภายในส านักฯ  
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการทุกโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ โดยมีผู้รับผิดชอบโครงการที่มีความ
เกี่ยวข้องกับโครงการนั้น ๆ 
 ๒.  คณะกรรมการบริหารส านักฯ แจ้งให้ส่วนงานแต่ละฝ่ายภายใต้ส านักฯ รับทราบแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี และบุคลากรทุกคนภายในส านักฯ ร่วมพิจารณาจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักฯ โดยให้
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย และการจัดสรรงบประมาณแก่ส านักฯ 
 ๓.  ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย ไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักฯ อย่างชัดเจนเพื่อการ
ติดตามประเมินผล 
 ๔.  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนงานภายใต้
ส านักฯ เพ่ือการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
 ๕.  เมื่อส านักได้ด าเนินงานในกิจกรรม/โครงการตามแผนปฏิบัติราชการแล้วเสร็จ ก็ด าเนินการรายงาน 
ผลการปฏิบัติงานทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณการบรรลุเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้ง
ผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม/โครงการต่อมหาวิทยาลัย โดยผ่าน กองนโยบายและแผน จ านวน 2 ชุด 
หลังเสร็จสิ้นโครงการ 30 วัน 
 ๖.  เมื่อสิ้นปีงบประมาณ ส านักฯ ได้ด าเนินการจัดท ารายงานประจ าปีและรายงานการประเมินตนเอง
ตามตัวชี้วัดที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
3.2 การติดตามประเมินผล 

การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือค้นหาว่าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ
ด าเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่  ข้อมูลที่ได้จากการติดตามประเมินผลจะเสนอต่อผู้บริหารส านักฯ
และมหาวิทยาลัย  เพื่อรายงานให้ทราบถึงปัญหาในการปฏิบัติงานและใช้เป็นข้อมูลเพื่อปรับปรุงวิธีการด าเนินงาน 
หรือเพ่ือปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/กิจกรรมให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากรและบริบทที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งเป็น
ข้อมูลเพ่ือก าหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารต่อไป      

 
 
 
 



43 
 

๓.๓  ขั้นตอนการน าแผนปฏิบัติราชการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปสู่การปฏิบัติ 
       ในระดับหน่วยงานและการติดตามประเมินผล 
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ภาคผนวก 

 
 
1.  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (SWOT Analysis) 
 
2.  ค าสั่งส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ 67/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติ 
     ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สั่ง ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 
 
3.  โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี 
     สารสนเทศ 
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