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คำนำ 
 

แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานประจำปี และเป็นเครื่องมือสำหรับผู้บริหารในการ
กำกับติดตามผลการดำเนินงานประจำปีของสำนักให้บรรลุเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ““เป็นองค์กรหลักในการ
ขับเคลือ่นมหาวิทยาลยั สู ่e-University ดว้ยเทคโนโลยดีจิิทลั”  

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ภายใต้เงื่อนไขของหลักเกณฑ์พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. 2546 หมวด 3 ว่าด้วยการบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 9 กำหนดให้
ส่วนราชการต้องจัดทำแผนปฏิบัติราชการ  ซึ่งมีรายละเอียดของขั้นตอนระยะเวลาและงบประมาณที่จะต้องใช้  
ในการดำเนินการของแต่ละขั้นตอน  เป้าหมายของภารกิจผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ  ตัวชี้วดัความสำเร็จของภารกิจ 
และมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วน
ราชการกำหนดขึ้น สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2569 – 7573  
และแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.   
2569 และได้วิเคราะห์ผลการดำเนินงานที่ปีที่ผ่านมา สภาพแวดล้อมภายใน และภายนอกสำนักฯ ตลอดจนมี
ความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ฉบับนี้ จะเป็นเครื่องมือและกลไกสำคัญในการบริหารงาน/โครงการในระดับสำนัก การบูรณาการ
และแปลงแผนสู่การปฏิบัติที่ชัดเจนและผลักดันให้การปฏิบัติงานในภารกิจต่าง ๆ ของสำนักฯ เกิดผลสัมฤทธิ์บรรลุ
เป้าประสงค์  

 
                                                                          คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ  

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                                         มกราคม 2569 
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บทสรปุผูบ้รหิาร 
ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายใน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ      
ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพ่ือให้การบริหารราชการของสำนักวิทย     
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดผลสัมฤทธิ์และมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังนี้ 

 

วสิยัทศัน์  (Vision)   
     “เปน็องค์กรหลกัในการขบัเคลือ่นมหาวทิยาลยั สู ่e-University ดว้ยเทคโนโลยดีจิิทลั”  
 

 พันธกจิ  (Mission) 
1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย  
2. พัฒนาและให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการมีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภารกิจหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น e-University 
 

ค่านยิมหลกัองคก์ร  (Value) 
 “Service Mind” (มีจิตใจในการให้บริการ) 

 

ประเด็นยทุธศาสตร ์ 5 ประเดน็ยทุธศาสตร์ ได้แก่       
    1. การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลสำหรับนักศึกษา 

      2. ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความมั่นคงปลอดภัยและทันสมัย 
      3. พัฒนาบุคลากรและผู้ใช้บริการด้วยการผสมผสาน IT และห้องสมุดเพ่ือสมรรถนะดิจิทัล 
      4. พัฒนาบริการและสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้สู่ "Smart Green Library" 
      5. ยกระดับบริการโดยรวมด้วยหลักธรรมาภิบาลผ่าน IT และห้องสมุดเพ่ือความยั่งยืน 

 
การตดิตามประเมนิผล 
 

การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เป็นการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือค้นหาว่าสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ
ดำเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ ข้อมูลที่ได้จากการติดตามประเมินผลจะเสนอต่อผู้บริหารสำนักฯ 
และมหาวิทยาลัย เพ่ือรายงานให้ทราบถึงปัญหาในการปฏิบัติงานและใช้เป็นข้อมูลเพื่อปรับปรุงวิธีการดำเนินงาน 
หรือเพ่ือปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/กิจกรรมให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากรและบริบทที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งเป็น
ข้อมูลเพ่ือกำหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารต่อไป 
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ส่วนที ่1 
บทนำ 

 
สัญลักษณ์และความหมายประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

สมุด   หมายถึง  ห้องสมุดหรือศูนย์วิทยบริการ 
อักษร i   หมายถึง   Information Technology  
สีฟ้า  หมายถึง   สีแห่งเทคโนโลยีที่สดใส 
สีเขียว – สีชมพู หมายถึง   สีประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
สัญญาณ 3 ขีด หมายถึง   การเป็นศูนย์กลางเผยแพร่ กระจายความรู้ 
สวท  หมายถึง   สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
1.1 ความเป็นมา 
 

 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งขึ้นตามโครงสร้างใหม่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
เมื่อปี พ.ศ. 2548 โดยรวม ศูนย์วิทยบริการ และ ศูนย์คอมพิวเตอร์ เข้าด้วยกัน โดยแบ่งส่วนงานภายในสำนัก
ออกเป็น 6 งาน ดังนี้ 

1. งานบริหารทั่วไป    2. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
3. งานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  4. งานบริการสารสนเทศ    
5. งานพัฒนาเครือข่ายและบริการคอมพิวเตอร์  
6. งานพัฒนาระบบสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2561 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง การแบ่งส่วนราชการ

ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน พ.ศ. 2561  ข้อ 15 สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานผู้อำนวยการ ให้แบ่งส่วนราชการเป็นระดับงานหรือเทียบเท่า ดังนี้ 

1. งานบริหารทั่วไป    2. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
3. งานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  4. งานบริการสารสนเทศ    
5. งานพัฒนาเทคโนโลยีเครือข่ายและบริการคอมพิวเตอร์  
6. งานพัฒนาระบบสารสนเทศ   7. งานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
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เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง การแบ่งส่วนราชการ
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน พ.ศ. 2567  ข้อ 13 สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานผู้อำนวยการ ให้แบ่งส่วนราชการเป็นระดับงานหรือเทียบเท่า ดังนี้ 

1. งานบริหารทั่วไป    2. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
3. งานบริการสารสนเทศ    4. งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
5. งานพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลและเรียนรู้สมัยใหม่                                                                
6. งานพัฒนาเทคโนโลยีเครือข่ายและโครงสร้างพ้ืนฐาน                                                                              
7. งานบริการคอมพิวเตอร์และฝึกอบรม 

 ทั้งนี้การดำเนินการของสำนักฯ มุ่งเน้นจัดหาและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและให้บริการกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกของ
มหาวิทยาลัย 
 

ทำเนยีบผูอ้ำนวยการสำนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ชือ่-สกลุ ตำแหนง่ ชว่งเวลา 

1) อาจารย์สุนทร ไชยชนะ ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2548 – 2556 

2) ดร.อุบลศิลป์ โพธิ์พรม ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2556 – 2560 

3) อาจารย์สมบัติ เทียบแสง ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2560 – 2566 

4) อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์ ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 2566 –  ปัจจุบัน 

 

สถานที่ตัง้ 
 

                สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งอยู่เลขที่ 680 ถนนนิตโย ตำบลธาตุเชิงชุม อำเภอเมือง 
จังหวัดสกลนคร 47000 โทรศัพท์/โทรสาร 042-970039 ประกอบด้วย 3 อาคาร คือ อาคารศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ (อาคาร 11) อาคารบรรณราชนครินทร์ และอาคารศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ (Data Center) สำนักงาน
ผู้อำนวยการ  สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ที่อาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 
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1.2  โครงสรา้งการบริหารหนว่ยงาน 
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1.3  ขอ้มลูพืน้ฐานสำหรบัการพฒันาแผนปฏบิตัริาชการ  
 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ด้านต่าง ๆ เช่น 
 

1) ด้านงบประมาณ 
     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สำนักฯ  ได้รับจัดสรรงบประมาณ  จำนวนทั้งสิ้น 4,020,438 บาท 

มาจากงบประมาณเงินรายได้ 3,909,200 บาท งบประมาณแผ่นดิน 35,000 บาท เงินรายได้จากการบริการ 
ทางวิชาการและจากการบริหารสินทรัพย์ 64,000 และงบรับฝากอ่ืน 12,238 บาท 
 

2) ดา้นอาคารสถานที่และพืน้ที่ใชส้อย 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอาคารและพ้ืนที่ให้บริการ 3 อาคาร ประกอบด้วย  

                2.1 อาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ (อาคาร 11) เป็นอาคารสูง 4 ชั้น ให้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และเป็นที่ตั้งสำนักงานผู้อำนวยการ (ชั้น 1)   

2.2  อาคารบรรณราชนครินทร์ เป็นอาคารสูง 4 ชั้น ให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
2.3 อาคารศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ (อาคาร 21) เป็นอาคารสูง 2 ชั้น  
 

3) ดา้นยานพาหนะ  
    สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มียานพาหนะ 2 คัน คือ รถตู้ให้บริการงานพัฒนา

เทคโนโลยีเครือข่ายและบริการคอมพิวเตอร์ หมายเลขทะเบียน นข 1156 สกลนคร และรถจักรยานยนต์ 
หมายเลขทะเบียน 1 กฬ 9854 สกลนคร 
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1.4 การทบทวนและนำผลการดำเนินงานปีที่ผ่านมา 
การทบทวนและนำผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัตริาชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัตริาชการ ในปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2569 มีดังน้ี 
           ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับจดัสรรงบประมาณ จำนวนท้ังสิ้น 4,482,883 บาท  มาจากงบประมาณ 
เงินรายได้ 4,319,000 บาท งบแผ่นดิน 35,000 บาท เงินรายได้จากการบริการทางวิชาการและจากการบริหารสินทรัพย์ 91,600 และงบรับฝากอ่ืน 37,283 บาท  
โครงการในแผนปฏิบัตริาชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบดว้ย โครงการและตัวช้ีวัดในแผนปฏิบัติราชการจำแนกตามประเด็นยทุธศาสตร์  ดังนี ้

 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ปี 2568 

ผลการ 
ดำเนินการ 

 2568 
ผลการดำเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลสำหรับนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 1.1 นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 
ผ่านเกณฑ์ทดสอบทักษะ 
ดิจิทัล IC 3หรือ 
มาตรฐานสากลอื่น 

กลยุทธ์ท่ี 1 
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สำหรับนักศึกษา  
ชั้นปีท่ี 4 
 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ์ 
ทดสอบทักษะดิจิทัล IC 3 หรือมาตรฐานสากลอื่น 
(ร้อยละ) 
โครงการหลัก 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัล สำหรับ 
    นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 – 4 
2. โครงการบูรณาการพันธกิจมหาวิทยาลัยเพื่อยกระดับ 
    คุณภาพชีวิต 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ  
 71.75 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 
จำนวนนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 ท้ังหมด 1,755 คน  
 -จำนวนผู้เข้าสอบ 1,416 คน  
 -ร้อยละผู้เข้าสอบ 80.68 
 -ร้อยละของผู้ท่ีสอบผ่าน 71.75 
 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 1.2 นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 - 3 
มี ผลการทดสอบทักษะ 
Digital literacy ผ่านเกณฑ์ 
มาตรฐานท่ีกำหนด 

กลยุทธ์ท่ี 1 
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สำหรับนักศึกษา 
ชั้นปีท่ี 1 – 3 
 
 

 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 - 3 
มีผลการทดสอบทักษะ Digital literacy ผ่านเกณฑ์ 
มาตรฐานท่ีกำหนด (ตั้งแต่ 60 คะแนนขึ้นไป)(ร้อยละ) 
โครงการหลัก 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัล สำหรับ 
    นักศึกษา ชั้นปีท่ี 1 – 4 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
68.97 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 
จำนวนนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท้ังหมด 1,327 คน  
 -จำนวนผู้เข้าสอบ 1,141 คน  
 -ร้อยละผู้เข้าสอบ 86.18 
 -ร้อยละของผู้ท่ีสอบผ่าน 71.60 
จำนวนนักศึกษาชั้นปีท่ี 2 ท้ังหมด 1,131 คน  
 -จำนวนผู้เข้าสอบ 936 คน  
 -ร้อยละผู้เข้าสอบ 82.76 
 -ร้อยละของผู้ท่ีสอบผ่าน 72.97 
จำนวนนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ท้ังหมด 1,868 คน  
 -จำนวนผู้เข้าสอบ1,723คน  
 -ร้อยละผู้เข้าสอบ 92.24 
 -ร้อยละของผู้ท่ีสอบผ่าน 65.06   
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ปี 2568 

ผลการ  
ดำเนินการ 

 2568 
ผลการดำเนินการ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 1.3 บุคลากรมหาวิทยาลัย 
ได้รับ การพัฒนาสมรรถนะ 
ดิจิทัลท่ีเหมาะสม 
 
 

กลยุทธ์ที่ 1 
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สำหรับการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
 
 

ตัวชี้วัด : 
จำนวนของบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ได้รับการพัฒนา 
สมรรถนะดิจิทัลท่ีเหมาะสม 
โครงการหลัก 
1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางด้านดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการฝึกอบรมเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ 
    นักศึกษาบุคลากรและบุคคลท่ัวไป 
2. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของสำนักวิทยบริการ 
    และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. โครงการอบรมการใช้งานระบบ CA และระบบ E- 
    Document 
 
 
 

จำนวน 
25 

จำนวน 
620 

 
 

บรรลุเป้าหมาย 
1) อบรมเชิงปฏิบัติการ “เทคนิคการเขียน  
 Prompt สำหรับใช้งาน AI ในการทำงานของ   
 บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร”   
 วันท่ี 21- 22 ก.ค.68 ณ หอประชุมจามจุรี 1  
 บุคลากรเข้าร่วม สายวิชาการ 270 คน 

  สายสนับสนุน 350 คน 
2) อบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช้งานระบบ  
  สารบรรณอีเล็กทรอนิกส์” (e-Saraban SNRU)  
  "การลงลายมือชื่อดิจิทัล Certifition Authority  
  (CA) " และติดตามผลการใช้งานระบบจัดทำ  
  คำสั่งออนไลน์ส่วนราชการมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
  สกลนคร" วันท่ี 1 ก.ย.68 ณ ห้องปฏิบัติการ  
  คอมพิวเตอร์1123 - 1124 ชั้น 2 อาคาร 11   
  บุคลากรเข้าร่วม จำนวน 85 คน    

ประเด็นที่ 2 การยกระดับโครงการสร้าง ICT ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 
2.1  โครงสร้าง ICT 
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที ่1 เพิ่มขีดความ 
สามารถโครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัล 

ตัวชี้วัด : ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
โครงการหลัก 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการระบบ  
    อินเทอร์เน็ตและโครงสร้างพื้นฐาน 
โครงการย่อย 
1. โครงการจัดหาครุภัณฑ์และวัสดุสนับสนุน ระบบ  
   เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
2. โครงการจ้างเหมาติดตั้งสายใยแก้วนำแสงสำหรับ 
   เชื่อมต่อระหว่างอาคารและซ่อมบำรุง 
3. โครงการจัดหาชุดเครื่องเชื่อมต่อสายสัญญาณใยแก้ว  
    นำแสง 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
80 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

บรรลุเป้าหมาย 
-จัดหาครุภัณฑ์และวัสดุสนับสนุนระบบเครือข่าย 
  อินเทอร์เน็ตได้ 45 ชิ้น 
-จ้างเหมาติดต้ังสายใยแก้วนำแสงเชื่อมต่อระหว่าง  
  อาคารและซ่อมบำรุง 7 เส้นทาง ดังนี้ 

1.  อาคาร 11 - อาคาร 23 (สนง.คณะวิทย ์ฯ) 
2.  อาคาร 11 - อาคาร 24  
3.  อาคาร 11 - อาคาร ศิลปะ 
4.  อาคาร 13 - อาคาร MS คณะการจัดการ 
5.  อาคาร 13 - อาคาร DSS ศูนย์คนพิการ 
6.  อาคาร 13 - อาคารภูพานเพลส 
7.  อาคาร 13 - สนามกีฬาราชพฤษ 

-จัดหาชุดเครื่องเช่ือมต่อสายสัญญาณใยแก้วนำแสง  
1. เครื่องเชื่อมสายใยแก้วนำแสง 1 เครื่อง 
2. เครื่องมือวัดและวิเคราะห์สายเคเบิลใยแก้ว 

นำแสง (Fiber Optic) 1 เครื่อง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ปี 2568 

ผลการ 
ดำเนินการ 

 2568 
ผลการดำเนินการ 

     -จัดหาชุดเครื่องเชื่อมต่อสายสัญญาณใยแก้วนำแสง  
1. เครื่องเชื่อมสายใยแก้วนำแสง 1 เครื่อง 
2. เครื่องมือวัดและวิเคราะห์สายเคเบิลใยแก้ว นำแสง  
   (Fiber Optic) 1 เครื่อง 
3. เครื่องมือวัดดความแรงและความเข้มของสัญญาณ  
    แสง 1 เครื่อง 

ตัวชี้วัด : 
ความเสถียรภาพของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
โครงการหลัก 
1. โครงการยกระดับโครงสร้าง ICT ของมหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการเช่าวงจรอินเทอร์เน็ตสื่อสารสำรอง (Backup Link) 
2. โครงการจ้างเหมาบำรุงรักษาสนับสนุนสำหรับห้องศูนย์ 
    สารสนเทศ DATA CENTER อาคารศูนย์สารสนเทศ 

ล่มไม่เกิน 
2 ครั้ง/ปี 

ล่ม 2 ครั้ง/ปี บรรลุเป้าหมาย 
-วงจรอินเทอร์เน็ตส่ือสารสำรอง (Backup Link)  
 1 วงจร ความเร็วท่ี 2500/2500 Mbps รวม 12 เดือน 
-การจ้างเหมาบำรุงรักษา DATA CENTER  ได้แก่ 
1. ระบบปรับอุณหภูมิแบบควบคุมความชื้น 2 เครื่อง 
2.ระบบเฝ้าระวังน้ำ 1 ระบบ 
3.ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ 1 ระบบ 
4. ระบบแจ้งเตือนและเฝ้าระวัง 1 ระบบ 

กลยุทธ์ที่ 2 นำเครื่อง 
มือท่ีทันสมัยมาใช้ในการ 
พัฒนาระบบ 
 

ตัวชี้วัด : 
ร้อยละของครุภัณฑ์สำหรับงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
และงานพัฒนาสื่อดิจิทัล 
โครงการหลัก 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการระบบสาร 
   สนเทศ 
โครงการย่อย 
1. โครงการเพิ่มศักยภาพการให้บริการระบบสารสนเทศ 
2. โครงการเพิ่มศักยภาพการให้บริการด้านงานพัฒนาสื่อ 
    ดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
50 

บรรลุเป้าหมาย 
-โครงการเพิ่มศักยภาพในการให้บริการงานพัฒนา  
 ระบบสารสนเทศดำเนินกิจกรรมตามแผน และไม่บรรลุ  
 บางกิจกรรม ดังน้ี 
กิจกรรมท่ี 1 : กิจกรรมเพิ่มศักยภาพในการ 
ให้บริการงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
1) จัดหาใบรับรองความปลอดภัย (SSL)  
และบริการ Cloudns/Domain เพื่อเพิ่ม 
ความปลอดภัยและเสถียรภาพในการให้ 

  บริการระบบสารสนเทศ  
2) จัดหาบริการ AI สำหรับใช้ในการพัฒนา  
ระบบ จำนวน 1 สิทธิ์/ปี : ไมบ่รรลุเป้าหมาย เน่ืองจาก 
ผู้ให้บริการไม่ได้จดทะเบียนประกอบ 
กิจการในประเทศไทย การเบิกจ่ายงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจ้างไม่สามารถดำเนินการได้  
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     กิจกรรมท่ี 2 : กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพระบบ 
สารสนเทศและลดความเสี่ยงการสูญหายของ ข้อมูล 
1) ไม่บรรลุเป้าหมาย : เนื่องจากการเช่าใช้  

 บริการ Cloud Storage มีราคาสูงกว่าวงเงิน 
 งบประมาณท่ีได้รับจัดสรร และไม่ครอบคลุม 
 ระบบท่ีต้องการใช้งานจริงในหน่วยงาน 
2) ไม่บรรลุเป้าหมาย : วัสดุคอมพิวเตอร์  
ท่ีวางแผนจะจัดซ้ือมีราคาปรับตัวสูงขึ้นจากเดิม 
ส่งผลให้ไม่สามารถดำเนินการได้ภายในวงเงิน 
งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ  
3) บรรลุเป้าหมาย : การจัดหาใบรับรอง  
ความปลอดภัย (SSL) และระบบ Cloudns/ Domain 
เพิ่มประสิทธิภาพและความม่ันคง 
ปลอดภัยของระบบสารสนเทศของหน่วยงาน 
 

โครงการเพิ่มศักยภาพการให้บริการด้านงาน 
พัฒนาสื่อดิจิทัล 
บรรลุเป้าหมาย :  จัดซ้ือครุภัณฑ์สำหรับเพิ่มศักยภาพ
การให้บริการครบถ้วนตามท่ีกำหนด ใช้ในการผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ สื่อการเรียนรู้สนับสนุนกิจกรรมพัฒนา
ทักษะดิจิทัลแก่ผู้รับบริการ เพิ่มประสิทธิผลในการ
พัฒนาคุณภาพการบริการ ได้แก่ เครื่องปริ้นเตอร์ 
จำนวน 1 เครื่อง จอแสดงภาพขนาด 34.1 น้ิว จำนวน 
1 เครื่อง กล้องถ่ายภาพน่ิงระบบดิจิตอล จำนวน 1 ชุด 
แว่น VR Headset จำนวน 3 ชุด  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและสนับสนุนการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอัจฉริยะ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 3.1 พร้อมเข้าสู่การเป็น 
digital University 

กลยุทธ์ที่ 1 เชื่อมโยงและ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
 

จำนวนฐานข้อมูลท่ีมีการบูรณาการร่วมกันภายใน
มหาวิทยาลัย 
โครงการหลัก 
1. โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   บุคลากรสำหรับมหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   ของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
 
 

จำนวน 
4 

จำนวน 
5 
 

บรรลุเป้าหมาย 
โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร มีการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลภายในมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการ
ประเมินผลท่ีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นระบบ
เดียวกันท้ังองค์กร ซ่ึงสอดคล้องกับแนวทางการ
ขับเคลื่อนสู่การเป็น Digital University ได้แก่ 
- ฐานข้อมูลท่ีมีการบูรณาการร่วมกัน 
- ฐานข้อมูลบุคลากร 
- ฐานข้อมูลนักศึกษา 
- ฐานข้อมูลวิจัย 
- ฐานข้อมูลโครงการ 

สรุปผลตามตัวชี้วัด 
มีการบูรณาการฐานข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร จำนวน 4 ฐานข้อมูล (จาก
ฐานข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมด) ส่งผลให้สามารถนำข้อมูล
มาวิเคราะห์ประกอบการประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เพิ่มความโปร่งใส สนับสนุนการบริหารจัดการเชิงดิจิทัล
ของมหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 3.2 สำนักปรับใช้ปัญญา 
ประดิษฐ์ (AI) เพื่อช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทำงาน 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  
เพื่อดำเนินงานตาม 
พันธกิจมหาวิทยาลัย 

จำนวนเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ท่ีได้รับการส่งเสริม
การใช้งาน 
โครงการหลัก 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัลสำหรับ 
   มหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัล 
2. โครงการพัฒนาระบบ E-document  
 

จำนวน 
2 
 

จำนวน 
2 
  
 

บรรลุเป้าหมาย : 
 - สำนักฯ ได้พัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัล และระบบ 
E-document เพื่อยกระดับกระบวนการทำงานของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นระบบดิจิทัลอย่างครบวงจร โดยมี
การนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาประยุกต์ใช้ใน
ขั้นตอนการพัฒนาระบบ เช่น การช่วยวิเคราะห์ความ
ต้องการของผู้ใช้งาน การออกแบบกระบวนการทำงาน 
การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการข้อมูลเอกสาร 
 - การนำ AI มาสนับสนุนดังกล่าวช่วยลดระยะเวลาใน
การดำเนินงาน ลดความซ้ำซ้อนของกระบวนการ เพิ่ม
ความถูกต้องและความรวดเร็วในการจัดการเอกสาร 
และส่งเสริมการทำงานแบบไร้กระดาษ (Paperless) ซ่ึง
สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาองค์กรสู่ดิจิทัลและการ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเป็น
รูปธรรม 
สรุปผลตามตัวชี้วัด 
1) มีการส่งเสริมและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญา 
ประดิษฐ์ (AI) ในการพัฒนาระบบงานของมหาวิทยาลัย
อย่างน้อย 2 ระบบ  
2) สนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจ และยกระดับ
ประสิทธิภาพการทำงานขององค์กรในภาพรวม 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 3.3 พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
บริหารจัดการกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัยให้มี
ประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา 
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีช่วย
ในการบริหารจัดการ 

จำนวนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีนำมาใช้ในการบริหาร
จัดการ 
โครงการหลัก 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัลสำหรับ
มหาวิทยาลัย 
โครงการย่อย 
1. โครงการพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัล 
2. โครงการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติ 
   ราชการ 

จำนวน 
2 

จำนวน 
2 
  

บรรลุเป้าหมาย : 
  - สำนักฯ ดำเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการภายในองค์กร มุ่งเน้นการ
เพิ่มประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนการทำงาน และยกระดับ
กระบวนการบริหารจัดการให้มีความเป็นระบบ โปร่งใส
มากยิ่งขึ้น ได้แก่ การพัฒนาระบบลายมือชื่อดิจิทัลเพ่ือ
ใช้ในกระบวนการอนุมัติเอกสาร ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการเพื่อสนับสนุนการบริหารทรัพยากร
บุคคล ระบบดังกล่าวช่วยลดการใช้เอกสารกระดาษ 
เพิ่มความรวดเร็วทำงาน สนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหารด้วยข้อมูลท่ีถูกต้องและเป็นปัจจุบัน สอดคล้อง
กับการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
สรุปผลตามตัวชี้วัด 
1) มีการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
จัดการของมหาวิทยาลัย จำนวน 2 ระบบ ซ่ึงเป็นไปตาม
ตัวชี้วัดท่ีกำหนด  
2) สามารถสนับสนุนการบริหารจัดการกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การยกระดับห้องสมุดเป็น Smart Library  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 4.1  มหาวิทยาลัยมีพื้นท่ี 
แห่งการเรียนรู้ Learning 
Space และห้องสมุดเสมือน 
(AR, VR, Online ) ท่ีทันสมัย 

กลยุทธ์ที่ 1 
พัฒนาห้องสมุดเสมือน  
(AR, VR, Online) 

ตัวชี้วัด : จำนวนพื้นท่ีท่ีได้รับการพัฒนาเป็น Smart  
            ibrary   
โครงการหลัก 
1. โครงการยกระดับ Smart Library ด้วยเทคโนโลยี  
    ดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการนักศึกษา 
2. โครงการพัฒนาและปรับปรุงพื้นท่ีให้บริการอาคาร  
   บรรณราชนครินทร์ 
3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการห้องสมุด  
   ในยุคดิจิทัล 

จำนวน 
1 

จำนวน 
- 

ไมบ่รรลุเป้าหมาย 
-ไม่มพีื้นท่ีท่ีได้รับการพัฒนาใหม่ในส่วนของ 
 อาคารบรรณราชนครินทร์  
-มีการเพิ่มประสิทธิภาพโดยการปรับปรุงพื้นท่ี 
 และจัดหาครุภัณฑ์สำหรับให้บริการ ดังน้ี 
1) ปรับปรุงหน้าต่างบานอลูมิเนียม ขนาด  
    จำนวน 9 บาน 
2) จ้างเหมาบริการงานป้าย 1 งาน 
3) จัดซ้ือหนังสือ 7 ชื่อเรื่อง 
4) จัดซ้ือครุภัณฑ์เครื่องปรับอากาศ 3 ชุด 
5) จัดซ้ือครุภัณฑ์แว่น VR 2 ชุด 
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 กลยุทธ์ที่ 2 
สนับสนุนการใช้พ้ืนท่ีเพื่อ 
การเรียนรู้ (Learning 
Space) 

ตัวชี้วัด : สถิติผู้เข้าใช้บริการห้องสมุด 
โครงการหลัก 
1. โครงการยกระดับ Smart Library ด้วยเทคโนโลยี  
    ดิจิทัล 
โครงการย่อย 
1. โครงส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับห้องสมุด 
    ยุคใหม่ 
2. โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ทักษะการเรียนรู้ 
    สารสนเทศด้วยสื่อดิจิทัล และการเขียนบรรณานุกรม 
    โดยการใช้ AI ในศตวรรษท่ี 21 
3. โครงการจัดซ้ือจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้ 
4. โครงการบำรุงระบบห้องสมุดอัตโนมัติเพื่อสถาบัน  
    อุดมศึกษาไทย : ALIST 
5. โครงการบำรุงรักษาชุดครุภัณฑ์พัฒนามาตรฐานงาน 
    ห้องสมุดสู่สากล : RFID 

10,000  
ครั้ง/ปี 

50,888 
ครั้ง/ปี 

บรรลุเป้าหมาย  
 - มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศสำหรับให้บริการ
ห้องสมุดและส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสำหรับห้องสมุด 
ดังน้ี 
1) เช่าซ้ือบริการ Netflix 1 แฟลตฟอร์มออนไลน์ 
2) เช่าซ้ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book)จำนวน 
   1 ฐานข้อมูล จํานวนหนังสือ 286 รายการ 
3) จัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย  
    จํานวน 6 ชื่อเรื่อง รวม  7 เล่ม 
4) อบรมการใช้งานระบบหนังสือ  
    อิเล็กทรอนิกส์ Ebook จำนวน 357 คน 
5) อบรมการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ  
    สำหรับนักศึกษาใหม่ จำนวน 665 คน 
6) อบรมการเขียนบรรณานุกรมด้วยสื่อดิจิทัล  
    จำนวน 200 คน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่ 5.1  สำนักฯ มีการบริหาร 
จัดการที่มีคุณภาพ เป็นไป 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่ 1 
ยกระดับการบริหารจัดการใ
ห้มีคุณภาพ 
 

ตัวชี้วัด : 
ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติ 
ราชการประจำปี 
โครงการหลัก 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสำนักงาน 
2. โครงการประกันคุณภาพ 
3. โครงการจัดการความรู้และบริหารความเสี่ยง 
4. โครงการเพิ่มศักยภาพและความก้าวหน้าของบุคลากร 
 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 
 

บรรลุเป้าหมาย 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารสำนักงาน  
1) มีวัสดุอุปกรณ์เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน  
    การสอน จำนวน 28 รายการ และ 
2) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ“การจัดทำโครงร่างองค์กร  
   (Organizational Profile : OP)” บุคลากรเข้าอบรม  
   38 คน ประจำปีงบประมาณ 2568 
3) จัดอบรม “การจัดการความรู้และบริหารความเสี่ยง  
   : ซ้อมแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน” ผลลัพธ์ คือ  
   แผนบริหารความเสี่ยง จำนวน 1 เล่ม 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ปี 2568 

ผลการ
ดำเนินการ 

 2568 
ผลการดำเนินการ 

  โครงการย่อย 
1. โครงการสำนักงานสีเขียวสร้างความยั่งยืน 
2.โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสำนักวิทยบริการและ 
    เทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. โครงการจัดหาครุภัณฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ 
    ให้บริการ 
5. โครงการบริหารความมั่นคงของข้อมูลและการจัดการ 
    ความเสี่ยง 
 
 
 
 

  4) จัดอบรมโครงการสำนักงานสีเขียวสร้างความ ยั่งยืน  
   บุคลากรเข้าร่วม จำนวน 45 คน ส่งเสริมการ 
   ลดปริมาณการใช้กระดาษ ลดการใช้พลังงาน  
   และทรัพยากรสิ้นเปลือง 
5) จัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสำหรับการ  
   ปฏิบัติงานของบุคคลากร เพื่อส่งเสริมสนับสนุน  
    การประยุกต์ใช้ AI ในงานประจำ ดังน้ี 
   - อบรม “เทคนิคการเขียน Prompt สำหรับ ใช้งาน 
AI ในการทำงานของ บุคลากร วันท่ี 21-22 ก.ค.68 ณ 
หอประชุม จามจุรี 1 บุคลากรเข้า ร่วม/สายวิชาการ 
270 คน สายสนับสนุน 350คน 
  - อบรมการใช้งานระบบสารบรรณอ ิเล็กทรอ- นิกส์ (e-
Saraban SNRU) "การลงลายมือชื่อ ดิจิทัล Certifition 
Authority (CA) " "ติดตาม ผลการใช้งานระบบจัดทำ 
คำสั่งออนไลน์ ส่วนราชการ" วันท่ี 1 ก.ค.68 ณ ห้อง 
1123-1124 ชั้น 2 อาคาร 11 บุคลากรเข้าร่วม 85 คน 
5) จัดหาครุภัณฑ์โต๊ะทำงานประจำห้องซ่อมบำรุง 1118  
    จำนวน 1 ชุด (งานบริการคอมพิวเตอร์ฯ) 

 กลยุทธ์ที่ 2 จัดคอร์ส อบรม 
 

ตัวชี้วัด : 
จำนวนการจัดหารายได้จากการบริหารสินทรัพย์สำนักฯ  
โครงการหลัก 
1. โครงการจัดหารายได้จากการบริหารสินทรัพย์สำนักฯ 
กิจกรรม 
1. โครงการจัดหาระบบบันทึกภาพวงจรปิดผ่านระบบ  
   เครือข่ายอินเทอร์เน็ต CCTV เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ  
   ให้บริการ 
 

จำนวน 
80,000 

จำนวน  
83,651.20 

บรรลุเป้าหมาย 
โครงการจัดหารายได้จากการบริหารสินทรัพย์สำนักฯ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังน้ี 
1. รายได้จากงานบริการสารสนเทศ 35,651.20  บาท  
2. รายได้จากงานบริการคอมพิวเตอร์และฝึกอบรม    
    48,000 บาท 
 รวมเป็นเงินท้ังสิ้น 83,651.20 บาท 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ปี 2568 

ผลการ
ดำเนินการ 

 2568 
ผลการดำเนินการ 

 กลยุทธ์ที่ 3 
ประชาสมัพันธ์ 
ห้องประชุม/สัมมนา 

2. โครงการจัดหาวัสดุและครุภัณฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  
   การให้บริการคอมพิวเตอร์และพื้นท่ีเรียนรู้ (Clinic IT) 
3. โครงการจัดหาวัสดุเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการ  
   ให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ 
 

  -การจัดหาวัสดุและครุภัณฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  
 ในการ ให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ ดังน้ี 
1) จัดหาระบบบันทึกภาพวงจรปิด CCTV  ติดต้ัง 
  1 ชุด จำนวน 14 จุด ภายในและภายนอก  
  อาคาร 11 และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  
  1121 1122 1123-1124 (ห้องสัตตบุษย์  
  ห้องสัตตบรรณ ลานจอดรถยนต์) 
2) จัดหาวัสดุทางคอมพิวเตอร์ จำนวน 4 รายการ 
3) จัดหาครุภัณฑ์โต๊ะทำงานประจำห้องซ่อมบำรุง  
   ห้อง 1118 จำนวน 1 ชุด (งานบริการ 
   คอมพิวเตอร์) 
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1.5 กระบวนจัดทำแผนปฏบิตัริาชการ ประจำปงีบประมาณ 
 

          1) แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
ดำเนินการวิเคราะห์ วางแผน และจัดทำเล่มแผนปฏิบัติราชการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

2) ประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 เพ่ือระดมความคิดเห็น ในการกำหนดแนวทางการปฏิบัติงานของสำนักฯ 

3) เสนอร่างแผนปฏิบัติราชการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ในการประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ก.บ.) เพ่ือขออนุมัติ
เห็นชอบ 

4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และการถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้แก่บุคลากรภายในสำนักฯ ได้รับทราบแนวทางปฏิบัติ 
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ส่วนที ่2 
แผนปฏบิตัริาชการ  ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
2.1 ปรชัญา วสิยัทศัน ์คา่นยิมหลกั อตัลักษณ ์เอกลักษณ์ 
 
 ปรชัญา 

ศูนย์กลางทรัพยากรการเรียนรู้ ก้าวสู่คุณภาพด้านบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งม่ันพัฒนาท้องถิ่น 
 
 วสิยัทัศน ์

เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย สู่ e-University ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 

 อตัลักษณ ์
 เต็มใจบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
 ค่านยิมองค์กร  
 Service Mind: “มีจิตใจในการให้บริการ” 

Service  
S = Smile แปลว่า ยิ้มแย้ม 
E = enthusiasm แปลว่า ความกระตือรือร้น 
R = rapidness แปลว่า ความรวดเร็ว ครบถ้วน มีคุณภาพ 
V = value แปลว่า มีคุณค่า 
I = impression แปลว่า ความประทับใจ 
C = courtesy แปลว่า มีความสุภาพอ่อนโยน 
E = endurance แปลว่า ความอดทน เก็บอารมณ์ 
Mind 
M = make believe แปลว่า มีความเชื่อ 
I = insist แปลว่า ยืนยัน/ยอมรับ 
N = necessitate แปลว่า การให้ความสำคัญ 
D = devote แปลว่า อุทิศตน 

2.2  พนัธกจิ 
1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย  
2. พัฒนาและให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการมีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภารกิจหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น e-University 
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2.3  ความเชือ่มโยงแผนยทุธศาสตร์การพฒันามหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร  
 

 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
โดยเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2569 -2573) และยุทธศาสตร์
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2569–2573 (ฉบับทบทวน พ.ย. 2568) ดังนี ้

 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2569 – 2573) 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2569 – 2573) (ฉบับทบทวน พ.ย. 2568) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับการผลิตบัณฑิต นวัตกรสังคมตาม
มาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลสำหรับ
นักศึกษา 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.1 ผลิตบณัฑิตครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีความเช่ียวชาญและมีคณุภาพตามมาตรวิชาชีพ ที่มี
ทักษะตอบโจทย์วิถีชีวิตคนยุคใหมแ่ละเป็น 
นวัตกรสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น   
   กลยุทธ์ที่ 1.1.1 ส่งเสริมการจดัการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ
การเป็นผูป้ระกอบการ   
    -ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของบัณฑติปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี (ร้อยละ มรสน.) 
    -ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีสุดท้าย
ผ่านเกณฑ์ทดสอบทักษะด้านดจิิทัล IC3 หรือมาตรฐานสากลอื่น 
(ร้อยละ มรสน.) 
    -ตัวชี้วัดที่ 4 ร้อยละการได้งานทำในพื้นที่หรือภูมิภาคของ
บัณฑิต (Percentage of Graduates Employed in the Region) 
(ร้อยละ) (กลุม่ 3) 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.1 นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ผ่าน
เกณฑ์ทดสอบทักษะดิจิทลั IC3 หรือมาตรฐานสากลอื่น 

• กลยุทธ์ 1.1.1 พัฒนาสมรรถนะดจิิทัลสำหรับ
นักศึกษา ช้ันปีท่ี 4 

            -ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ช้ันปีสุดท้ายผา่นเกณฑ์ทดสอบทักษะด้านดิจิทลั IC3 หรือ
มาตรฐานสากลอื่น (ร้อยละ) 
 
   

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยกระดับการบริการจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล
และเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับโครงสรา้งพื้นฐานและเทคโนโลยี
สารสนเทศให้มีความมั่นคงปลอดภัยและทันสมยั 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 5.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภิบาล     
กลยุทธ์ที่ 5.1.1 ยกระดับการบรหิารจัดการให้มีคณุภาพ เสรมิสร้าง
ระบบธรรมาภิบาลดิจิทัลเพื่อความโปร่งใสและเป็นธรรม 

เป้าประสงค์ที่ 2.1 ระบบเครือข่ายและบริการสารเทศด้านไอซี
ทีมีความเสถียร รวดเร็ว และปลอดภัย 

• กลยุทธ์ที่ 2.1.1 พัฒนาขยายเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
แบบใช้สายและไรส้ายให้ครอบคลมุ  
           -ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละความพึงพอใจในการให้บริการ 

• กลยุทธ์ที่ 2.1.2 ปรับปรุงระบบความปลอดภัยไซ 
เบอร์ (Cybersecurity) และวางแผนการจดัการภัยคุกคามอย่าง
เป็นระบบ 
          -ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของการโจมตีทางไซเบอร์ที่
สามารถป้องกันได้สำเรจ็ 

• กลยุทธ์ที่ 2.1.3 พัฒนาระบบดิจิทลั รวมถึง  
Dashboard/BI และการบรูณาการข้อมูล (One Data)  
          -ตัวชี้วัดที่ 1 จำนวน Dashboard/BI (Business 
Intelligence) เพื่อการบริหาร 
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ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2569 – 2573) 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2569 – 2573) (ฉบับทบทวน พ.ย. 2568) 
         -ตัวชี้วัดที่ 2 จำนวนหน่วยงานที่มีการบูรณาการข้อมูล
ร่วมกันภายในมหาวิทยาลัย (One Data) 
         -ตัวชี้วัดที่ 3 จำนวนการพัฒนา/ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศด้านการบรหิารจดัการของมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
(ร้อยละ) (มรสน.) 
   ตัวชี้วัดที่ 6 จำนวน Dashboard/BI (Business Intelligence) 
เพื่อการบริหาร (ระบบ) (มรสน.) 
   ตัวชี้วัดที่ 7 จำนวนหน่วยงานที่มีการบูรณาการข้อมูลร่วมกัน
ภายในมหาวิทยาลัย  (One Data) (หน่วยงาน) (มรสน.) 
 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 5.2 มหาวิทยาลัยมีระบบพัฒนา
บุคลากรที่มคีุณภาพเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
กลยุทธ์ที่ 5.2.1 พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน เสรมิสร้างวัฒนธรรม
ดิจิทัลและการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร 
   ตัวชี้ที่ 2 ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่ได้รับการพัฒนา
ความรู้ความสามารถ และทักษะเพื่อพัฒนาสมรรถนะตามสายงาน 
(ร้อยละ) (มรสน.) 
   ตัวชี้ที่ 3 จำนวนระบบงานของมหาวิทยาลยัที่เช่ือมต่อกับ
ศูนย์กลางบริหารดจิิทัล (Digital Management Hub) (ระบบ) (มร
สน.)     
   ตัวชี้ที่ 4 จำนวนระบบดิจิทัลทีส่่วนราชการภายในมหาวิทยาลัย
นำมาใช้ในงานประจำ(e-service) (ระบบ) (มรสน.)     
   ตัวชี้ที่ 5 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อระบบดิจิทลัที่
นำมาใช้ในงานประจำ (ร้อยละ) (มรสน.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาบุคลากรและผู้ใช้บริการด้วยการ
ผสมผสาน IT และห้องสมดุเพื่อสมรรถนะดิจิทัล 
เป้าประสงค์ที่ 3.1 บุคลากรและผูใ้ช้บริการมีสมรรถนะดิจิทลั
และทักษะการใช้ห้องสมุดที่สูงข้ึน เพื่อองค์กรสมรรถนะสูง  

• กลยุทธ์ที่ 3.1.1 จัดอบรมและพัฒนาทักษะดิจิทัลผ่าน
แพลตฟอร์ม IT และทรัพยากรห้องสมุด เพื่อ
เสรมิสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

           -ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่
ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถการใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ และทักษะสมรรถนะตามสายงาน 
           -ตัวชี้วัดที่ 2 จำนวนระบบงานของมหาวิทยาลัยที่
เชื่อมต่อกับศูนย์กลางบริหารดิจิทลั (Digital Management 
Hub) 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
     

ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการผลติบัณฑติด้วยบริการ IT และ
ห้องสมุดที่บูรณาการ 
เป้าประสงค์ที่ 4.1 นักศึกษามีสมรรถนะดจิิทัลและทักษะการใช้
ห้องสมุดที่สูงข้ึน เพื่อองค์กรสมรรถนะสูง 

• กลยุทธ์ที่ 4.1.1 พัฒนากายภาพและสิ่งแวดล้อมเพ่ือ 
การเรียนรู้ท่ียั่งยืนและปลอดภัย 

-ตัวชี้วัดที่ 1 จำนวนพืน้ท่ีและบรกิารที่ไดร้ับการ 
พัฒนาเป็น Smart Green Learning Space (พื้นที่/บริการ) 

-ตัวชี้วัดที่ 2 จำนวนการเข้าใช้งานทรัพยากร 
สารสนเทศและนวัตกรรมการเรียนรู้  
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พันธกจิ   
พันธกจิ : มหาวทิยาลัยราชภฏัสกลนคร 

 
พันธกจิ :  สำนักวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรม พร้อมเป็นนวัตกร
สังคมเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นและสากล 

2. สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน 

3. บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยี เพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่น 

4. ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อเสริมสร้างคุณค่าและ
มูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม 

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและ 
    ธรรมาภิบาล สู่องค์กรสมรรถนะสูง 
 

1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย  
2. พัฒนาและให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการมีคุณภาพและเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม 
4. สนับสนุนภารกิจหลักในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็น e-University 
 

 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2569 – 2573) 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2569 – 2573) (ฉบับทบทวน พ.ย. 2568) 
-ตัวชี้วัดที ่3 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ 

สภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

• กลยุทธ์ที่ 4.1.2 ยกระดับบริการดว้ยนวัตกรรมดิจิทลั 
และทรัพยากรการเรียนรู้เสมือนจริง 

-ตัวชี้วัดที่ 1 สถิติผู้เข้าใช้บริการพืน้ท่ี (Physical)  
และบริการเสมือน (Virtual) (จำนวนครั้ง) 

-ตัวชี้วัดที ่2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ 
สภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยกระดับบริการโดยรวมด้วยหลักธรรมาภิบาล
ผ่าน IT และห้องสมดุเพื่อความยั่งยืน 
เป้าประสงค์ที่ 5.1 ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจสูงต่อระบบ IT 
และห้องสมุด 

• กลยุทธ์ที่ 5.1.1 ประเมินและปรับปรุงบริการ IT และ
ห้องสมุดให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลดิจิทลั เพื่อ
ความยั่งยืน 

           -ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ
ระบบดิจิทลัที่นำมาใช้ในงานประจำ 
           -ตัวชี้วัดที่ 2 จำนวนระบบดิจิทัลที่ส่วนราชการภายใน
มหาวิทยาลยันำมาใช้ในงานประจำ (e-service) 
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2.4  แผนทีย่ทุธศาสตร ์(Strategy map) สำนักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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2.5  ประเดน็ยทุธศาสตร ์เปา้ประสงค์เชงิยทุธศาสตร ์ตวัชีว้ดั และคา่เปา้หมายของสำนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 1 การพฒันาสมรรถนะและทกัษะดจิทิลัสำหรบันกัศกึษาและบคุลากรมหาวทิยาลยั 
ยทุธศาสตรท์ี ่1 การพัฒนาสมรรถนะ
และทักษะดจิิทัลสำหรับนักศึกษา 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์1.1 
นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ผ่านเกณฑ์ทดสอบ
ทักษะดิจิทัล IC3 หรือมาตรฐานสากลอื่น 

กลยทุธท์ี่ 1 พัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลสำหรับนักศึกษา ช้ันปีท่ี 4 
 

ตวัชี้วดัที ่1 ร้อยละของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี
ช้ันปีสุดท้ายผา่นเกณฑ์ทดสอบทักษะด้านดิจิทลั 
IC3 หรือมาตรฐานสากลอื่น (ร้อยละ) 
โครงการหลกั :  
1. โครงการสนับสนุนและประเมนิผลสัมฤทธ์ิการ 
    จัดการเรียนการสอน 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัล  
    สำหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1-4 

71.75 80 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานพัฒนาสมรรถนะดิจิทลั
และเรียนรูส้มัยใหม ่
(นางสาวสิริวรรณ  ยะไชยศรี) 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี ่2 ยกระดบัโครงสรา้งพืน้ฐานและเทคโนโลยสีารสนเทศใหม้คีวามมัน่คงปลอดภยัทนัสมยั 
เปา้ประสงคท์ี ่2.1 ระบบเครือข่ายและ
บริการสารเทศด้านไอซีทีมีความเสถียร 
รวดเร็ว และปลอดภยั 

กลยทุธท์ี่ 2.1.1 พัฒนาขยาย
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตแบบใช้สาย
และไร้สายให้ครอบคลุม 

ตวัชี้วดัที ่1 ร้อยละความพึงพอใจในการให้บริการ 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่ม ี
    ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1.  โครงการจ้างเหมาบำรุงรักษาสนับสนุนสำหรบั 
    ห้องศูนย์สารสนเทศ DATA CENTER อาคาร 
    ศูนย์สารสนเทศ 
2. โครงการเช่าวงจรอินเทอรเ์น็ตเพื่อทำระบบวงจร    
    สื่อสารสำรอง (Backup Link) 
3. โครงการจัดหาเครื่องมือสนับสนุนการบริการ 
    ระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
4. โครงการจ้างเหมาติดตั้งสายใยแก้วนำแสงอาคาร 
    และซ่อมบำรุงสายสญัญาณ 

80 85 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานพัฒนาเทคโนโลยี
เครือข่ายและโครงสร้างพื้นฐาน 
(นายจยุตย์  พูลเพิ่ม) 
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2.5  ประเดน็ยทุธศาสตร ์เปา้ประสงค์เชงิยทุธศาสตร ์ตวัชีว้ดั และคา่เปา้หมายของสำนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

กลยทุธท์ี่ 2.1.2 ปรับปรุงระบบ
ความปลอดภัยไซเบอร์ 
(Cybersecurity) และวางแผน
การจัดการภัยคุกคามอย่างเป็น
ระบบ 

ตวัชี้วดัที ่1 ร้อยละของการโจมตทีางไซเบอร ์
ที่สามารถป้องกันได้สำเร็จ 
โครงการหลกั :  
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่ม ี
    ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการบำรุงรักษาระบบพิสจูน์ตัวตน ตาม  
    พรบ. คอมพิวเตอร์ 2560 
 

- 100 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานพัฒนาเทคโนโลยี
เครือข่ายและโครงสร้างพื้นฐาน 
(นายจยุตย์  พูลเพิ่ม) 
  
 

กลยทุธท์ี่ 2.1.3 พัฒนาระบบ
ดิจิทัล รวมถึง Dashboard/BI 
และการบูรณาการข้อมลู (One 
Data) 

ตวัชี้วดัที ่1 จำนวน Dashboard/BI (Business 
Intelligence) เพื่อการบริหาร 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่ม ี
    ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติ 
    ราชการ  
 

- 1 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภมูิ  คำศรี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัชี้วดัที ่2 จำนวนหน่วยงานท่ีมกีารบูรณาการ
ข้อมูลร่วมกันภายในมหาวิทยาลัย (One Data) 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่ม ี
   ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติ 
    ราชการ 
 

2 2 
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ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

ตวัชี้วดัที ่3 จำนวนการพัฒนา/ปรบัปรุงระบบ
สารสนเทศด้านการบรหิารจดัการของมหาวิทยาลัย 
โครงการหลกั : 
1. โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลและการ 
   พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการจัดหาซอฟต์แวรล์ิขสทิธ์ิสำหรับ 
   สนับสนุนการการเรยีนการสอนและการ 
   ปฏิบัติงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
   (Microsoft Campus) 
2. โครงการจัดหาซอฟต์แวรล์ิขสทิธ์ิสำหรับประชุม 
   ทางไกลเพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงาน (ZOOM  
   Meeting) 
3. โครงการจัดหาซอฟต์แวรล์ิขสทิธ์ิ Google  
   Workspace for Education Plus 

2 2 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานพัฒนาเครือข่ายและ
โครงสร้างพื้นฐาน 
(นายจยุตย์  พูลเพิ่ม) 
หัวหน้างานบริการคอมพิวเตอร ์
และฝึกอบรม 
(นางเจริญพร  บาทชารี) 

ยทุธศาสตรท์ี ่3 พฒันาบคุลากรและผูใ้ชบ้รกิารดว้ยการผสมผสาน IT และหอ้งสมดุเพือ่สมรรถนะดจิทิลั 

เปา้ประสงคท์ี ่3.1 บุคลากรและ
ผู้ใช้บริการมสีมรรถนะดิจิทัลและทักษะ
การใช้ห้องสมุดที่สูงข้ึน เพื่อองค์กร
สมรรถนะสูง  

กลยทุธท์ี่ 3.1.1 จัดอบรมและ
พัฒนาทักษะดิจิทัลผา่นแพลต 
ฟอร์ม IT และทรัพยากรห้องสมุด 
เพื่อเสรมิสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 
 

ตวัชี้วดัที ่1 ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  
ที่ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถการใช้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ และทกัษะสมรรถนะ
ตามสายงาน 
โครงการหลกั : 
1. โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรรมดิจิทัลและการ 
    พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการฝึกอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
    สนับสนุนการปฏิบตัิงาน 

25 50 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
(นางเจริญพร  บาทชารี) 
และหัวหน้างานทุกงาน 
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ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

2. กิจกรรมพัฒนาทักษะบุคลากรห้องสมุดตาม 
    แนวทางห้องสมุดอัจฉริยะ Smart Library 
3. กิจกรรมฝึกอบรมพัฒนาสมรรถนะทดสอบ 
    มาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาช่างไฟฟ้าภายใน 
    อาคาร 
4. กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร งาน 
    พัฒนาสมรรถนะดจิิทัลและเรียนรู้สมยัใหม ่
5. กิจกรรมฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของ 
    บุคลากร งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
6. กิจกรรมฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของ 
    บุคลากร งานบริการคอมพิวเตอร์และฝึกอบรม 
7. กิจกรรมฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะ งาน 
    พัฒนาเทคโนโลยีเครือข่ายและโครงสร้างพื้นฐาน 
8. กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร งาน 
    บริหารทั่วไป 
9. โครงการจัดการความรู้และบรหิารความเสี่ยง 
ตวัชี้วดัที ่2 จำนวนระบบงานของมหาวิทยาลยั 
ที่เช่ือมต่อกับศูนย์กลางบรหิารดิจทิัล (Digital 
Management Hub) 
โครงการหลกั : 
1. โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรรมดิจิทัลและการ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนบัสนุน 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิการให้บริการงานพัฒนา 
    ระบบสารสนเทศ 
2. โครงการพัฒนาระบบระเมินผลการปฏิบัต ิ
    ราชการ 

5 5 ผู้อำนวยการ 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
หัวหน้างานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
(นายกิตติภมูิ  คำศรี) 
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ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

ยทุธศาสตรท์ี ่4 สนบัสนนุการผลติบณัฑติดว้ยบรกิาร IT และหอ้งสมดุทีบ่รูณาการ 

เปา้ประสงคท์ี ่4.1 นักศึกษามสีมรรถนะ
ดิจิทัลและทักษะการใช้ห้องสมดุทีสู่งขึ้น 
เพื่อองค์กรสมรรถนะสูง 

กลยทุธท์ี่ 4.1.1 พัฒนากายภาพ
และสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรยีนรู้ที่
ยั่งยืนและปลอดภยั 
 

ตวัชี้วดัที ่1 จำนวนพื้นที่และบริการที่ไดร้ับการ
พัฒนาเป็น Smart Green Learning Space 
(พ้ืนท่ี/บริการ) 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการบำรุงรักษาห้องสมุดอตัโนมัตเิพื่อ 
    สถาบันอุดมศึกษาไทย : ALIST 
2. โครงการส่งเสรมิการใช้พื้นที่สรา้งสรรคเ์พื่อการ 
    เรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีดจิิทัล 
3. โครงการพัฒนาห้องสมดุตามแนวทางการอนุรักษ์ 
    พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
 

- 1 รองผู้อำนวยการ 
(อาจารย์รุจริา  จงคล้ายกลาง) 
หัวหน้างานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ 
(นายชาญชัย  บาลศรี) 
หัวหน้างานบริการสารสนเทศ 
(นางสาววารุณี  เพียรพจน์) 
 

ตวัชี้วดัที ่2 จำนวนการเข้าใช้งานทรัพยากร
สารสนเทศและนวัตกรรมการเรียนรู้ 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการบำรุงรักษาชุดครุภณัฑ์พัฒนามาตรฐาน 
    งานห้องสมุดสู่สากล : RFID 
2. โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ทักษะการ 
    เรียนรู้สารสนเทศด้วยสื่อดิจิทลั 
 

50,888 
ครั้ง/ปี  

10,000 
ครั้ง/ป ี

รองผู้อำนวยการ 
(อาจารย์รุจริา  จงคล้ายกลาง) 
หัวหน้างานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ 
(นายชาญชัย  บาลศรี) 
หัวหน้างานบริการสารสนเทศ 
(นางสาววารุณี  เพียรพจน์) 
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ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

กลยทุธท์ี่ 4.1.2 ยกระดับบริการ
ด้วยนรวัตกรรมดิจิทัลและ
ทรัพยากรการเรียนรู้เสมือจริง 
 

ตวัชี้วดัที ่1 สถิตผิู้ใช้บริการพื้นที่ (Physical) และ
บริการเสมือน (Virtual) (จำนวนครั้ง) 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการสร้างสรรค์นวัตกรรมโลกสเมือนใน  
   Rolox ด้วยเทคโนโลยี VR 

- 5,000 
คน 

รองผู้อำนวยการ 
(อาจารย์รุจริา  จงคล้ายกลาง) 
หัวหน้างานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ 
(นายชาญชัย  บาลศรี) 
 
 
 
รองผู้อำนวยการ 
(อาจารย์รุจริา  จงคล้ายกลาง) 
หัวหน้างานบริการสารสนเทศ 
(นางสาววารุณี  เพียรพจน์) 
 

ตวัชี้วดัที ่2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ
สภาพ แวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเอื้อต่อ
การเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการปรับปรุงพ้ืนกระเบื้องเพื่อยกระดับ 
   คุณภาพและความปลอดภยัของผู้ใช้บริการอาคาร 
   บรรณราชนครินทร ์
2. โครงการจัดหาทรัพยากรการเรยีนรู้และสื่อเพื่อ 
    การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

- 80 

ยทุธศาสตรท์ี ่5 ยกระดบับรกิารโดยรวมดว้ยหลกัธรรมาภบิาลผา่น IT และหอ้งสมดุเพือ่ความยัง่ยนื 
 

เปา้ประสงคท์ี ่5.1 ผู้ใช้บริการมีความพึง
พอใจสูงต่อระบบ IT และห้องสมดุ 
 

กลยทุธท์ี่ 5.1.1 ประเมินและ
ปรับปรุงบริการ IT และห้องสมุด
ให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล
ดิจิทัลเพื่อความยั่งยืน 
 

ตวัชี้วดัที่ 1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ
ระบบดิจิทลัที่นำมาใช้ในงานประจำ 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่ม ี
    ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

- 85 รองผู้อำนวยการ 
(ผศ.นราวุธ  ระพันธ์คำ) 
หัวหน้าสำนักงานผู้อำนวยการ 
(นางสาวอังคณา ศิริกลุ) 
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2.5  ประเดน็ยทุธศาสตร ์เปา้ประสงค์เชงิยทุธศาสตร ์ตวัชีว้ดั และคา่เปา้หมายของสำนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

ประเดน็ยุทธศาสตร์/ 
เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วดั 

ผลการ
ดำเนนิงาน 
ปี 2568 

เปา้หมาย 
ปี 2569 ผูร้ับผิดชอบหลกั 

โครงการยอ่ย : 
1. โครงการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และ 
    การสร้างความผูกพันองค์กร สำนักวิทยบริการ 
    และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 
    สำนักงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
3. โครงการพัฒนาระบบประกันคณุภาพการศึกษา 
    ตามเกณฑ์ EdPEx สำนักวิทยบริการและ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศ 

หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
(นางเจริญพร  บาทชารี) 

ตวัชี้วดัที ่2 จำนวนระบบดิจิทัลทีส่่วนราชการ
ภายในมหาวิทยาลัยนำมาใช้ในงานประจำ  
(e-service) 
โครงการหลกั : 
1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โครงการยอ่ย : 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 
    สำนักงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
2. โครงการพัฒนาระบบประกันคณุภาพการศึกษา 
    ตามเกณฑ์ EdPEx สำนักวิทยบริการและ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศ 

- 20 ผู้อำนวยการสำนัก 
(อาจารย์กรกช  มาตะรัตน์) 
รองผู้อำนวยการ 
(ผศ.นราวุธ  ระพันธ์คำ) 
(อาจารย์รุจริา  จงคล้ายกลาง) 
หัวหน้าสำนักงานผู้อำนวยการ 
(นางสาวอังคณา  ศิริกุล) 
หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
(นางเจริญพร  บาทชารี) 
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2.6  สรปุโครงการตามประเดน็ยทุธศาสตร/์กลยทุธ/์ โครงการ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเดน็ยทุธศาสตร/์กลยทุธ/์ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผน่ดนิ เงนิรายได ้ รวม 

ยทุธศาสตรท์ี ่1 การพฒันาสมรรถนะและทกัษะดจิทิลัสำหรบันกัศกึษา    

เปา้ประสงคเ์ชงิยทุธศาสตรท์ี ่1.1 นักศกึษาชัน้ปทีี ่4 ผา่นเกณฑท์ดสอบทกัษะดจิทิลั IC3 หรอืมาตรฐานสากลอืน่    

กลยทุธ ์1.1.1 พฒันาสมรรถนะดจิทิลัสำหรบันกัศกึษา ชั้นปทีี ่4    

- โครงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัล สำหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1-4 1,224,600   

ยทุธศาสตรท์ี ่2 ยกระดบัโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ    ใหม้คีวามมัน่คงปลอดภยัและทนัสมยั    

เปา้ประสงคท์ี ่2.1 ระบบเครอืขา่ยและบรกิารสารเทศดา้นไอซทีมีคีวามเสถยีร รวดเรว็ และปลอดภยั    

กลยทุธท์ี่ 2.1.1 พฒันาขยายเครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็แบบใชส้ายและไรส้ายใหค้รอบคลมุทัง้มหาวทิยาลยัใหร้องรบัความตอ้งการ
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

   

- โครงการจ้างเหมาบำรุงรักษาสนับสนุนสำหรับห้องศูนยส์ารสนเทศ DATA CENTER อาคารศูนย์สารสนเทศ  460,000  

- โครงการเช่าวงจรอินเทอร์เน็ตเพื่อทำระบบวงจรสื่อสารสำรอง (Backup Link)  240,000  

- โครงการจดัหาเครื่องมือสนับสนุนการบริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  43,000  

- โครงการจ้างเหมาติดตั้งสายใยแกว้นำแสงอาคารและซ่อมบำรุงสายสัญญาณ  171,600  

กลยทุธท์ี่ 2.1.2 ปรบัปรงุระบบความปลอดภยัไซเบอร ์(Cybersecurity) และวางแผนการจดัการภยัคกุคามอยา่งเปน็ระบบ    

- โครงการบำรุงรักษาระบบพิสูจนต์วัตน ตาม พรบ. คอมพิวเตอร์ 2560  20,000  

เปา้ประสงคท์ี ่2.2 มรีะบบ IT ทีม่ปีระสทิธภิาพ เพือ่สนบัสนนุการบรหิารจดัการองคก์รสูค่วามเปน็ e-university    

กลยทุธท์ี่ 2.1.1 พฒันาระบบดจิทิลั รวมถงึ Dashboard/BI และการบรูณาการขอ้มลู (One Data)     

- โครงการจ้างเหมาปรับปรุงห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการและการเรียนการสอน 
ที่ทันสมัย 

300,000   
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ประเดน็ยทุธศาสตร/์กลยทุธ/์ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผน่ดนิ เงนิรายได ้ รวม 

- โครงการจ้างเหมาปรังปรุงห้องปฏบิัติการคอมพิวเตอร์ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการและการสอนท่ีทันสมัยและการ
เรียนรูส้มยัใหม ่

 230,000  

- โครงการจดัหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธ์ิสำหรับสนับสนุนการการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
(Microsoft Campus) 

1,702,650   

- โครงการจดัหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธ์ิสำหรับประชุมทางไกลเพื่อสนับสนนุการปฏิบัติงาน (ZOOM Meeting)  100,000  

- โครงการจดัหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธ์ิ Google Workspace for Education Plus 498,620   

ยทุธศาสตรท์ี ่3 พฒันาบคุลากรและผูใ้ชบ้รกิารดว้ยการผสมผสาน IT และหอ้งสมดุเพือ่สมรรถนะดจิทิลั     

เปา้ประสงคท์ี ่3.1 บคุลากรและผูใ้ชบ้รกิารมสีมรรถนะดจิทิลัและทกัษะการใชห้อ้งสมดุทีส่งูขึน้ เพือ่องคก์รสมรรถนะสงู    

กลยทุธท์ี่ 3.1.1 จดัอบรมและพฒันาทกัษะดจิทิลัผา่นแพลตฟอรม์ IT และทรพัยากรหอ้งสมดุ เพือ่เสรมิสรา้งวฒันธรรมดจิทิลั    

- โครงการฝึกอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรส์นับสนุนการปฏิบตัิงาน  5,500  

- โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและเดินทางไปราชการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  12,238  

- โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและเดินไปราชการตามภารกิจของสำนักวิทยบริการและทคโนโลยสีารสนเทศ  264,350  

ยทุธศาสตรท์ี ่4 พฒันาบรกิารและสรา้งระบบนเิวศการเรยีนรูสู้ ่   "Smart Green Library"    

เปา้ประสงคท์ี ่4.1 พฒันา "Smart Green Library" ทีผ่สานเทคโนโลย ี(AI, AR/VR) (Smart) เขา้กบัแนวคดิเปน็มติรตอ่
สิง่แวดลอ้ม (Green) 

   

กลยทุธท์ี่ 4.1.1 พฒันาหอ้งสมดุเสมอืน (Virtual Library), บรกิารเชิงรกุดว้ย AI (เชน่ AI Chatbot แนะนำทรพัยากร), พืน้ที่
เรยีนรูไ้ฮเทค (AR/VR Zone) 

   

- โครงการปรับปรุงพื้นกระเบื้องเพือ่ยกระดับคณุภาพและความปลอดภัยของผู้ใช้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์  159,000  

- โครงการส่งเสริมการใช้พื้นที่สร้างสรรค์เพ่ือการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  24,000  
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ประเดน็ยทุธศาสตร/์กลยทุธ/์ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผน่ดนิ เงนิรายได ้ รวม 

กลยทุธท์ี่ 4.1.2 สง่เสรมิการใชท้รพัยากรอเิลก็ทรอนกิส ์(e-Resources), บรหิารจดัการพลงังานในอาคาร (Smart 
Building/IoT), ลดการใชก้ระดาษ (Paperless), สรา้งพืน้ทีส่เีขยีวในห้องสมดุ  

   

- โครงการบำรุงระบบห้องสมุดอตัโนมัติเพื่อสถาบันอดุมศึกษาไทย : ALIST  150,000  

- โครงการบำรุงรักษาชุดครุภณัฑ์พฒันามาตรฐานงานห้องสมุดสู่สากล : RFID  126,140  

- โครงการจดัหาทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  98,000  

- โครงการพัฒนาห้องสมุดตามแนวทางการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม  27,000  

- โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ทักษะการเรียนรู้สารสนเทศด้วยสื่อดิจิทัล  20,000  

- โครงการสำนักงานสีเขยีวอย่างยั่งยืน  38,390  

ยทุธศาสตรท์ี ่5 ยกระดบับรกิารโดยรวมดว้ยหลกัธรรมาภบิาลผา่น IT และหอ้งสมดุเพือ่ความยัง่ยนื    

เปา้ประสงคท์ี ่5.1 ผูใ้ชบ้รกิารมคีวามพึงพอใจสงูตอ่ระบบ IT และหอ้งสมดุ    

กลยทุธท์ี่ 5.1.1 ประเมนิและปรบัปรงุบรกิาร IT และหอ้งสมดุใหส้อดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภบิาลดจิทิลั เพือ่ความยัง่ยนื    

- โครงการจดัการความรู้และบริหารความเสีย่ง  44,700  

- โครงการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และการสร้างความผูกพันองค์กร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  124,240  

- โครงการจดัหาวัสดุและครภุัณฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการด้านคอมพิวเตอร์  40,000  

-  โครงการสนบัสนุนกิจกรรมและโครงการของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  38,000  

- โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและเดินไปราชการตามภารกิจของสำนักวิทยบริการและทคโนโลยสีารสนเทศ  264,350  

- โครงการเพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารสำนักงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  532,260  

- โครงการจดัหาครุภณัฑ์ประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  4,900  
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ประเดน็ยทุธศาสตร/์กลยทุธ/์ โครงการ 
ประเภทงบประมาณ 

แผน่ดนิ เงนิรายได ้ รวม 

- โครงการพัฒนาระบบประกันคณุภาพการศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 35,000   

-  โครงการเพิ่มประสิทธิการให้บริการงานพัฒนาระบบสารสนเทศ  231,000  

รวมงบประมาณในการดำเนนิงาน (บาท)    
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ส่วนที ่3 
การนำไปสูก่ารปฏบิตัแิละการตดิตามประเมินผลตามแผนปฏบิตัริาชการ 

 
3.1 การนำไปสูก่ารปฏบิตัิ 
 

ในการนำแผนปฏิบัติราชการประจำปีไปสู่การปฏิบัตินั้น สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ดำเนินการ ดังนี้ 

๑.  คณะกรรมการบริหารสำนักฯ วิเคราะห์การจัดสรรงบประมาณและแจ้งให้ส่วนงานภายในสำนักฯ  
จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการทุกโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ โดยมีผู้รับผิดชอบโครงการที่มีความ
เกี่ยวข้องกับโครงการนั้น ๆ 
 ๒.  คณะกรรมการบริหารสำนักฯ แจ้งให้ส่วนงานแต่ละฝ่ายภายใต้สำนักฯ รับทราบแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปี และบุคลากรทุกคนภายในสำนักฯ ร่วมพิจารณาจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักฯ โดยให้
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย และการจัดสรรงบประมาณแก่สำนักฯ 
 ๓.  กำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย ไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักฯ อย่างชัดเจนเพื่อการ
ติดตามประเมินผล 
 ๔.  สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนงานภายใต้
สำนักฯ เพ่ือการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
 ๕.  เมื่อสำนักได้ดำเนินงานในกิจกรรม/โครงการตามแผนปฏิบัติราชการแล้วเสร็จ ให้รายงานผลการ
ปฏิบัติงานทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณการบรรลุเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์
ที่ได้จากการดำเนินกิจกรรม/โครงการต่อมหาวิทยาลัย โดยผ่านกองนโยบายและแผนในระบบบริหารโครงการ หลัง
เสร็จสิ้นโครงการ 30 วัน 
 ๖.  เมื่อสิ้นปีงบประมาณ สำนักฯ ได้ดำเนินการจัดทำรายงานประจำปีและรายงานการประเมินตนเอง
ตามตัวชี้วัดที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
3.2 การกำกบั ตดิตาม และประเมนิผล 

การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เป็นการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือค้นหาว่าสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ
ดำเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่  ข้อมูลที่ได้จากการติดตามประเมินผลจะเสนอต่อผู้บริหารสำนักฯ
และมหาวิทยาลัย  เพื่อรายงานให้ทราบถึงปัญหาในการปฏิบัติงานและใช้เป็นข้อมูลเพื่อปรับปรุงวิธีการดำเนินงาน 
หรือเพ่ือปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/กิจกรรมให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากรและบริบทที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งเป็น
ข้อมูลเพ่ือกำหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารต่อไป      
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๓.๓  วตัถปุระสงค์ของการตดิตามประเมนิ 
 1) เพื่อเปรียบเทียบผลการดำเนินงานในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 กับเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 2) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนางาน รวมทั้งเป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
3.4  แนวทางการติดตามประเมินผล 
 การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ทำโดย 

1) ติดตามผลการดำเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้และงบประมาณ
แผ่นดินประจำปี ในแต่ละไตรมาส ในระบบบริหารโครงการ และปรับแผนการใช้จ่ายกรณีผลการ
เบิกจ่ายภาพรวมของหน่วยงานไม่เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายที่กำหนด 

2) ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ รายไตรมาส  
3) ประเมินผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน 
4) ประเมินผลภายในโดยคณะกรรมการบริหารสำนัก 
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ภาคผนวก 
 
 
1.  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (SWOT Analysis) 
 
2.  คำสั่งสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ 68/2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติ 
     ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สั่ง ณ วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2568 
 
3. ปฏิทินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ  
    พ.ศ. 2569 
 
3.  โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี 
     สารสนเทศ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



41 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) 
 
จดุแข็ง (S) / จดุออ่น (W) 

จดุแข็ง (S) จดุออ่น (W) 

1. มีอาคารสถานที่จัดสรรพื้นที่บรกิารเป็นสัดสว่น
เป็นระเบียบเรียบร้อย รวมถึงห้องประชุม 
ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ และพื้นที่เรียนรู ้

2. มีระบบรักษาความปลอดภัยสำหรับผู้ใช้บริการ
ทั้งภายในและภายนอกอาคาร 

3. มีทรัพยากรหลากหลาย เปน็แหล่งเรียนรู้
สนับสนนุ 
การศึกษา ดูงาน และฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4. ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตไร้สายครอบคลุมทั่ว 
มหาวิทยาลยั พร้อมศูนย์ข้อมูล (Data Center) 
ขนาดใหญ่รองรับเครือข่ายและพันธกิจ
มหาวิทยาลยั 

5. พัฒนาและให้บริการระบบสารสนเทศที่
สนับสนนุพันธกิจมหาวิทยาลัย รวมถึงซอฟต์แวร์
ลิขสิทธิ์ถูกต้อง 

6. มีช่องทางประชาสัมพนัธ์หลากหลาย เพื่อ
ให้บริการข้อมูล ข่าวสาร และองค์ความรู้ด้าน
บรรณารักษศาสตร์กับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7. สนับสนนุบุคลากรพัฒนาศักยภาพ สมรรถนะ
วิชาชีพ และกา้วสู่ตำแหน่งสงูขึ้น 

8. บุคลากรมีความรู้ เชี่ยวชาญ ทักษะ 
ประสบการณ์ พร้อมจิตบริการ มุ่งมั่นพัฒนา
ตนเอง และรับการเปลีย่นแปลง 

9. ผู้บริหารมีความรู้ ประสบการณ ์ตั้งใจบริหาร
โปร่งใส สามารถทำงานเป็นทีมกับบุคลากร และ
ได้รับคำชื่นชมจากผู้ใช้บริการ 

10. วัฒนธรรมการทำงานเชิงคุณภาพ และบริหาร 
งบประมาณอย่างมปีระสทิธิภาพ 

1. บุคลากรในบางหน่วยงานมีจำนวนไม่เพียงพอต่อ
ภาระงาน ส่งผลให้บริการไม่ทนัต่อความต้องการ
ของผู้ใช้ 

2. บุคลากรขาดทักษะการสื่อสาร การมีส่วนร่วมใน
งาน (communication & work 
engagement) และความเชื่อมัน่ต่อการบริหาร
ของผู้บริหาร 

3. บุคลากรขาดทักษะความรู้ภาษาต่างประเทศ 
4. บุคลากรขาดความมั่นคงในอาชพี เนื่องจาก

บางส่วนเปน็ลูกจา้งชั่วคราวรายเดือน ส่งผลต่อ
การปฏิบัติงานระยะยาว 

5. การลื่อสารในการถ่ายทอดยทุธศาสตร์ เป้าหมาย 
ตัวชี้วัดแผนการดำเนนิงานไม่ชดัเจน ระหว่าง
ผู้บริหารกับบุคลากร  

6. นโยบายดา้นการใชง้านระบบเครือข่าย
สารสนเทศไม่ชัดเจน 

7. อุปกรณ์เทคโนโลยบีางอยา่งขาดประสิทธิภาพ 
ไม่รองรับระบบที่เปลี่ยนแปลง 

8. วารสารวชิาการมีจำนวนน้อยเมือ่เทียบกับ
มหาวิทยาลยัอื่น ไม่เพียงพอต่อการค้นคว้าวิจัย 
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โอกาส (O) ภยัคุกคาม (T) 

1. การแข่งขันของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้น 
ทำให้มหาวิทยาลัยมีจุดบริการ WiFi จาก
ภาคเอกชนมากข้ึน 

2. ได้รับการสนับสนนุฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้าน
วิจัย/วิชาการจาก อว. และเครือข่ายทรัพยากร
สารสนเทศระหวา่งห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

3. มีภาคีความร่วมมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
บรรณารักษ์ และการพฒันาระบบกับหน่วยงาน
ภายนอก รวมถึงความต้องการปรับปรุงระบบ
ดิจิทัลที่เพิ่มข้ึน 

4. มหาวิทยาลยัให้การสนับสนนุการทำงานของ 
สำนักฯ อย่างต่อเนื่อง 

5. มีหน่วยงานภายในและภายนอกใช้บริการ
ห้องฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
สม่ำเสมอ เพิ่มอำนาจต่อรองกับบริษัทเพื่อ
ประโยชน์สงูสุดของมหาวิทยาลยั 

6. ผู้ใช้บริการ (นักศึกษา คณาจารย์ บุคลากร) มี
จำนวนและความต้องการใชบ้ริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ อินเทอร์เน็ตเพิ่มข้ึน 

7. ความเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีดิจทิัลและยุค 
digital age ส่งผลให้ได้รับการสนับสนุน และ
ต้องปรับตัวเพื่อตอบสนองความต้องการผู้ใช้ที่
เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 

 

1. มีภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่บุกรุกระบบความ
มั่นคง 
ปลอดภัย และภัยธรรมชาติที่กระทบการ
กระจายสัญญาณเทคโนโลยีดจิทิัล 

2. พฤติกรรมผู้ใช้บริการเปลี่ยนแปลงไป รวมถึงการ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้อินเทอร์เน็ตที่สะดวก เชน่ 
Google และ AI ทำให้ใช้บริการห้องสมุดลดลง 

3. นโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับงบประมาณแผ่นดนิไม่
สอดคล้องกับการดำเนนิงาน มกีฎระเบียบมาก 
ส่งผลต่อการจัดทำคำของบประมาณและ
ปฏิบัติงาน 

4. ทรัพยากรสารสนเทศและคอมพวิเตอร์มีราคา
สูงขึ้น 

5. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ทำให้อุปกรณ์
และระบบสารสนเทศลา้สมัย ไม่รองรับการ
ทำงานและความต้องการบริการดิจิทัล 

6. หน่วยงานภายนอกมีทางเลือกพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลมากข้ึน 

7. ช่องทางการเรียนรู้วิทยาการใหม่ๆ เพิ่มข้ึนและ
เข้าถึงง่าย ส่งผลให้ระบบสารสนเทศไม่
ตอบสนองความต้องการ 
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สรปุรายละเอยีดโครงการ/กจิกรรม/หมวดรายจา่ย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ประเภทงบประมาณ : งบประมาณเงนิรายได ้หนว่ยงาน : สำนักวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ขอ้มลู ณ วนัที ่26 พฤศจิกายน 2568 
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